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Predhovor

Vazeni spoluobc&ania.

Cas sa naplnil a som velmi rad, Zze sme presli od slov k &inom. Predstavujem Vam
strategicky dokument mesta v oblasti rozvoja socialnych sluzieb pod nazvom ,Komunitny
plan socialnych sluzieb mesta Namestovo na roky 2010 - 2015 ktory obsahuje suhrnné
informacie o existujucich socialnych sluzbach, ale pojednava najma o potrebe ich dalSieho
rozvoja na uzemi mesta.

Tento dokument spracovala Komisia pre pripravu Komunitného planu socialnych
sluzieb mesta Namestovo na roky 2010 - 2015 pozostavajuca zo zastupcov rdoznych
pracovnych, odbornych a spoloenskych oblasti, ktora v zaujme spolo¢ného dobra spojila
svoje sily, vedomosti a znalosti na jeho priprave.

V nasledujucich rokoch chceme postupne napifat’ stanovené priority a tak prispiet
k skvalitneniu zivota kazdého jedného z nas. Vedomie, ze kazdy kto potrebuje pomoc a tato
pomoc aj dostane, je zadostucinenim a odmenou za vynalozenu namahu.

Som si vedomy toho, ze dokument je sice na svete, ale sme na zadiatku naro¢nej
cesty k jeho naplneniu a realizacii. Verim, ze aj vdaka Komunitnému planu budeme schopni
efektivnejSie a adresnejSie vyuzivat finanéné prostriedky zrozpoétu mesta a dalSich
finanénych zdrojov.

Zaverom dakujem autorskému kolektivu, ktory sa aktivne zucasthoval na priprave
komunitného planu a dakujem aj Vam obcania, ktori ste sa najma prostrednictvom

dotaznikov zapojili do jeho pripravy.

Ing. Jan Kadera

primator
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I. KAPITOLA

Uvodna éast’

1.1 Mesto Namestovo

Mesto Namestovo sa rozprestiera sa na severe Slovenska, nedaleko hranic s Polskou
republikou. Spravne je zaglenené do Zilinského samospravneho kraja.

Katastralne uzemie Namestova hranici s katastralnymi uzemiami Trstenej a okolitych obci
a zasahuje do niekofkych celkov: zdpadnu a severozdpadnu CcCast predstavuje
Podbeskydska vrchovina, severnu a vychodnu €ast Oravska kotlina, juznu Cast Oravska
Magura. Namestovské Pilsko spada do Oravskych Beskyd.

K 31.12.2008 malo Namestovo 7980 obyvatelov, v poslednych desiatich rokoch bol
priemerny pocet obyvatelov 8019.

Od roku 1996 je Namestovo okresnym mestom a sidlom vSetkych okresnych institucii.
Mesto Namestovo disponuje Sirokou ob&ianskou vybavenostou a sluzbami.

Zivot v Namestove vyrazne ovplyvnila vystavba Oravskej priehrady, dokonéenej v roku
1953. Koncom 70 —tych rokoch nastal rozmach Namestova — vyraznejSie sa zacal rozvijat
priemysel a nasledne bytova vystavba, ktora vyustila do su¢asnej podoby mesta.

V meste, ktoré je €asto nazyvane aj mestom mladych, sa nachadza sedem strednych
8kol, Gymnazium Antona Bernolaka , Hotelova akadémia , Obchodna akadémia , Zdruzena

stredna Skola , Sukromna stredna Skola podnikania EDUCO NO , Stredné odborné udiliste
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strojarske , Sukromné stredné odborné ucilisSte EDUCO NO. Su tu tri zakladné skoly,
Specialna Skola a tri umelecké zakladné Skoly.

Po roku 1990 nastal aj rozvoj malého a stredného podnikania. Vyhodné podmienky
a lokalita pritiahli do mesta mnohych novych investorov atym sa vytvoril aj priaznivy
predpoklad pre rast pracovnych prilezitosti a zvySenie poltu zamestnanych obyvatelov

Namestova.

1.2 RieSenie problémov v socialnej oblasti

Sucasny stav zhladiska poskytovania socialnych sluzieb v Namestovo nemozno
povazovat za vyhovujuci a Ciasto€ne to suvisi s celkovou situaciou rozvoja celého regionu
Oravy. Po roku 1960 doSlo k zmenam v uzemnospravnom cleneni Oravy a cela verejna
sprava bola centralizovana do jedného okresu v Dolnom Kubine. Prijimané rozhodnutia
neboli vzdy v sulade s mikroregionalnymi potrebami v regione Orava a potrebami obcanov
terajSieho okresu a mesta Namestovo. Hoci v rokoch 1960-1990 bolo v duchu doby
excentricky a azylovo vybudovanych niekolko zariadeni socialnych sluzieb (napriklad
Zubrohlava, Zakamenné, Novot), Ziadne z nich vSak nebolo lokalizované na uzemi mesta
Namestovo. Ani spoloCenské zmeny po roku 1990 nepriniesli zasadny obrat v tomto smere.
Nedoslo k vystavbe Ziadnych novych zariadeni socidlnych sluzieb, ukonéili sa len
rozostavané objekty (Oravska Lesnd). Tento stav bol &iastoCne zapriCineny vtedajSimi
kompetenciami, ktoré vyplyvali z platnej legislativy (budovanie zariadeni socialnych sluzieb
bolo v pbdsobnosti Statnej spravy).

K zasadnejSim zmenam, ktoré vyraznejSie ovplyvnili postoje ludi pri realizacii socialnej
politiky na udrovni samospravy, doSlo od roku 2002, ked zo Statnej spravy na miestnu
samospravu boli prenesené kompetencie a pbsobnosti (zakonom ¢&. 416/2001 Z. z.
o prechode niektorych pdsobnosti z organov Statnej spravy na obce a na vySSie uzemné
celky). Samosprava v sucasnosti vykonava v oblasti socialnej politiky mnozstvo kompetencii
ako svoje originalne, ale aj v rezime preneseného vykonu Statnej spravy v zmysle zakona
o socialnych sluzbach a zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane  deti
a o socialnej kuratele aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov. Mesto poskytuje relevantné sluzby prostrednictvom Spravneho oddelenia
mestského uradu, v sulade s platnou legislativou v socialnej oblasti a v zmysle vlastnych
predpisov (VZN &. 1/2009 o opatrovatelskej sluzbe schvalenym Mestskym zastupitelstvom
v Namestove s uginnostou od 1. 6. 2009).

V suc€asnosti mesto v ramci socialnych sluzieb poskytuje predovSetkym opatrovatelsku
sluzbu. K 31.12.2008 zabezpe€ovalo opatrovatelsku sluzbu 24 odkazanym osobam -—

obfanom odkdzanym na pomoc druhej osoby pri  ukonoch sebaobsluhy, uUkonoch
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starostlivosti o svoju domacnost a zakladnych socialnych aktivitach prostrednictvom 13
opatrovateliek. Devat opatrovateliek z uvedeného poctu pracovalo na 7,5 hodinovy denny
uvazok a Styri na skrateny uvazok. Opatrovatelska sluzba sa zabezpecuje v prirodzenom
rodinnom prostredi opatrovanych.

V snahe vyjst' v Ustrety predovSetkym seniorom sa uvazovalo so zriadenim samostatnej
vyvarovne. Zial, vzhladom na podet odobratych jedal jeho zriadenie bolo ekonomicky
nevyhodné a preto sa seniorom poskytla moznost stravovania formou donasky obedov
Z vyvarovni v meste.

V sucasnosti mesto neeviduje poziadavku na poskytovanie prepravnej sluzby. V pripade
vzniku poziadaviek na prepravu je vS§ak mesto pripravené tuto sluzbu zriadit.

Podobny charakter a dopady su aj v dalSich poziadavkach na ostatné socialne sluzby.

Za pozitivum mozno povazovat vybudovanie Uutulku vroku 2001 pre socialne
neprispbésobivych obfanov — bezdomovcov. Vybudovanie tohto zariadenia spolufinancovalo
mesto a prevadzku v plnom rozsahu zabezpecuje z vlastnych zdrojov.

Umysel mesta riesit vazne socidlne problémy nie vzdy sa stretdva s pochopenim
a porozumenim ob&anov mesta (napr. v roku 2000 bola neochota verejnosti prijat’ vystavbu
hospicu).

Mesto operativne reaguje aj na kazdodenné potreby a poziadavky svojich ob&anov, ktori
sa ocitli vtazko rieSitelnej finan¢nej situacii. Od roku 2004, v zmysle platnej legislativy,
poskytlo finanénu pomoc socialne pézicky spolu vo vySke 76 tisic korun na zakladné
vybavenie domacnosti. V roku 2009 na jednorazovu davku v hmotnej nudzi zo svojho
rozpoc¢tu vyclenilo sumu 2000 € (na rézne ucely, napr. oSatenie deti a vybavenie Skolskymi
potrebami).

Ak prijemcovia davky a prispevkov k davke v hmotnej nadzi nevyuzivaju alebo nie su
schopni vyuZivat tieto davky ugelne, Urad prace, socidlnych veci a rodiny méze ustanovit
mesto za osobitného prijemcu. V roku 2009 bol takto Mestsky urad v Namestove osobitnym
prilemcom rodinnych pridavkov siedmym zaskolakom v siedmych rodinach.

Socialne sluzby mesto poskytuje len do vySky finanénych prostriedkov, schvalenych z
rozpoCtu mesta na prislusny kalendarny rok. V roku 2008 bolo na socialnu oblast’ uréenych 2
517 tisic korun (83 549 eur).

V ramci svojich personalnych moznosti mesto poskytuje sluzby socialneho poradenstva

a plni ulohy na useku socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately (V8eobecne zavazné
nariadenie Mesta Namestovo €.8/2006 o prispevku na Upravu rodinnych pomerov).

Riedenie socialnych problémov v meste si nemozno predstavit bez neziskového sektora
a prace dobrovolnikov. Neziskovy sektor tvoria poétom menSie, ale aj vacSie zoskupenia

s lokalnym vyznamom. Rozsah poskytovanych sluzieb prostrednictvom dobrovolnikov je
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pomerne Siroky. Zameriavaju sa na vSetky useky socialnej prace, dbraz vSak kladu na
opatrovatelsku sluzbu. V meste by sa Ziadalo viac svojpomocnej prace, ta je vSak podobne
ako v ostanych regionoch Slovenska len vo svojich zagiatkoch.

Nestatne subjekty v socialnej oblasti su dolezité vzhladom na ich nezastupitelnu funkciu -
dopinaju funkciu $tatu a samospravy. Ako poskytovatelia sluzieb maju povinnost registracie,

¢im sa zaruduje odbornost a kvalita poskytovanych sluzieb.

1.3  Komunitné planovanie — zakladna charakteristika

Metdéda komunitného planovania - v porovnani s inymi metédami, ktorymi sa planuju
ziaduce zmeny — je pre proces tvorby koncepcie rozvoja socialnych sluzieb najvhodnejSou.
Posilfiuje totiZz principy zastupitelskej demokracie a zapaja do snaZenia v3etkych tych,
ktorych sa dana oblast dotyka. Ddlezitymi nastrojmi su dialég a vyjednavanie, pricom
dosiahnuty vysledok je prijaty a podporovany vaésinou ucastnikov. V konkréthom procese
komunitného planovania socialnych sluzieb ide na jednej strane o zistovanie potrieb
a zdrojov a na strane druhej hladanie najlep3ich rieSeni pre dalSi rozvoj socialnych sluzieb.
Prostrednictvom metdédy komunitného planovania su planované socialne sluzby tak, aby
zodpovedali lokalnym $pecifikam a potrebam jednotlivych ob&anov.

Cielom komunitného planovania je predist socidlnemu vylu€eniu a socialnej izolacii
ohrozenych jednotlivcov a skupin na ur€itom uzemi, snaha opat zaclenit do Zivota komunity
tych, ktori stoja na jej okraji, podporovat ich snahu o rieSenie situacie vlastnymi silami,
posilfiovat’ sudrznost vSetkych obyvatelov mesta.

Popri partnerstve a dialégu charakteristickymi znakmi komunitného planovania su:
zapojenie celej komunity do planovanych procesov, hladanie novych kreativnych postupov,

informovanost, medializacia a napokon spolupraca a koordinacia.

1.4  Pravny ramec pre tvorbu Komunitného planu

Zakladné charakteristiky komunitného planovania sa v plnom rozsahu vyuZili aj pri

priprave Komunitného planu socialnych sluZieb mesta Namestovo na roky 2010 — 2015

(dalej len Komunitny plan). Je to teda programovy dokument pre celu komunitu mesta a
dotyka sa v8etkych jeho ulastnikov. NemozZno ho chapat ako material jednej institucie.
Samotnu potrebu pripravy tohto dokumentu priniesla prax v neustdle sa meniacej
spoloCenskej situacii, k ¢omu v ostatnych rokoch v socialnej oblasti napomohol rozsiahly
prenos kompetencii zo Statu na samospravu.

Tvorbu tohto dokumentu si vyziadali aj legislativhe zmeny v socialnej oblasti, priniesli pre
samospravu nové kompetencie a urcili nové konkrétne povinnosti. V zmysle ustanovenia §

83 ods. 2 zakona o socialnych sluzbach ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a
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doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivhostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov (dalej len zakon o socialnych sluzbach) obec vypracuva a schvaluje
komunitny plan socialnych sluzieb na zaklade narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb, v
ktorom zohladfnuje miestne Specifika a potreby fyzickych osdb v oblasti socialnych sluzieb
poskytovanych v jej uzemnom obvode, uréuje potreby rozvoja socialnych sluzieb a urluje
personalne, financné, prevadzkové a organizacné podmienky na ich zabezpecenie.

Podla zakona o socialnych sluzbach Komunitny plan vychadza zo zakladnych
strategickych dokumentov vypracovanych na narodnej a regionalnej drovni.

Samotny zakon o socialnych sluzbach sa orientuje na jednotlivca, rodinu a komunitu
fyzickych oséb, ktori sa ocitli v nepriaznivej socialnej situacii. Zaru€uje fyzickej osobe prava
na poskytnutie socialnej sluzby, alebo zabezpecCenie jej poskytnutia a tiez pravo vyberu
poskytovatela. Stanovuje podmienku zapisu poskytovatelov socialnych sluzieb do registra,
definuje Standardy kvality socialnych sluzieb a povinnost poskytovatela vypracovat
individualne rozvojové plany klientov. Stanovuje nové druhy socialnych sluzieb a zariadeni.
Upravuje financovanie verejnych a neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb.

Podla ustanovenia § 80 zakona o socidlnych sluzbach obec poskytuje alebo
zabezpeduje:

= zakladné socialne poradenstvo,

= socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora nema zabezpeCené nevyhnutné podmienky
na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb v zariadeni (nocfaharen,
nizkoprahové denné centrum),

= pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta,

= socialnu sluzbu v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu,

= socialnu sluzbu v zariadeni (pre seniorov, opatrovatelskej sluzby, denny
stacionar),

= opatrovatel'sku sluzbu,

= prepravnu sluzbu,

= odlah&ovaciu sluzbu.

Obec dalej mbze poskytovat alebo zabezpedovat’

= podpornu socialnu sluzbu v zariadeni (denné centrum, jedalen, pracovna,
stredisko osobnej hygieny),

= sprostredkovanie timocnickej sluzby,

= sprostredkovanie osobnej asistencie,

= gprievodcovsku a predditatelsku sluzbu,

= poziCiavanie pomdcok,

= monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci,
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= krizovu pomoc poskytovanu prostrednictvom telekomunikaénych technolégii,
= pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti,
= pomoc pri uplathovani prav apravom chranenych zaujmov ako samostatnu
odbornu &innost,
= terénnu socialnu sluzbu prostrednictvom terénnych programov.
V systéme socialnych sluzieb su zapojené tri typy aktérov/tcastnikov:
1. obcan (klient),
2. poskytovatelia socialnych sluzieb (institucie, subjekty),
3. riadiace organy (organy samospravy a Statnej spravy).
Socialne sluzby podla zakona o socialnych sluzbach mézu byt poskytované verejnymi a
neverejnymi poskytovatelmi. K verejnym poskytovatelom socialnych sluzieb patri aj mesto

Namestovo.

1.5 Vychodiska a proces tvorby Komunitného plénu

V zmysle zakona o socialnych sluzbach mesto Namestovo pristupilo k priprave
Komunitného planu uz vroku 2009. Do pripravy tohto strednodobého strategického
dokumentu bola zainteresovana odborna a laicka verejnost, pretoZe ide o blaho nielen
jednotlivcov, ale celej komunity, Zijucej a pdsobiacej na Uuzemi mesta Namestovo. Nejde
pritom len o naplnenie si vy$Sie uvedenej zakonnej povinnosti, ale predovsetkym o to, aby sa
vytvorili optimalne podmienky na celkové zlepSenie poskytovanych socialnych sluzieb a ich
planovanie do buducnosti tak, aby zohladnovali potreby vSetkych relevantnych socialnych
skupin v meste.

Tieto skutoCnosti boli vychodiskom aj pre zamery spracovatelov tohto dokumentu
a ostatnych, ktori na jeho priprave participovali. Zakladnym cielom bolo:

= vytvorit podmienky pre poskytovanie kvalitnych a dostupnych socialnych sluzieb pre

jednotlivé socialne skupiny,

= vytvorit podmienky na podporu komunitného rozvoja za u€elom predchadzania

vzniku ¢&i zhorSovania nepriaznivych socialnych situacii a rieSenia miestnych
socialnych problémov,

= podporovat trvalo udrzatelny rozvoj mesta.

Komunitny plan je otvoreny dokument. Jeho zmyslom a poslanim je nacért rieSenia

zakladnych otazok fungovania socialnych sluZieb a zainteresovat do tohto procesu vSetky
relevantné subjekty. Dobre fungujuce socidlne sluzby mézu totiz prispiet k celkovému
zlepSeniu socialnej siete a predist tak riziku ohrozenia socialneho vylu€enia jednotlivcov, Ci
celych skupin obyvatelov mesta. Osobitne v ostathom ¢ase sme svedkami vzniku mnohych,

pre Cloveka zlozitych a nerieSitelnych situacii a poslednou instanciou méze byt prave pomoc
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zo strany samospravy. V takychto pripadoch je pravo ob€ana na rieSenie svojej zloZitej
Zivotnej situacie umocnené daldou legislativou — v zmysle zakona & 369/1990 Zb. o
obecnom zriadeni obyvatelia obce maju pravo pozadovat sucinnost obce pri ochrane ich
osoby a pomoci v ¢ase nudze.

Okrem tejto zakladnej legislativy nadvazuje Komunitny plan na zakladné strategické
dokumenty na narodnej a regionalnej rovni (Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb pod
gesciou Ministerstva prace, socialnych veci arodiny SR) a na dalSiu platnu legislativu
v socialnej oblasti.

Na lokalnej Grovni Komunitny plan je vypracovany v stlade s Uzemnym planom mesta
Namestovo a nadvazuje na Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta Namestovo
na obdobie 2007 — 2013. Na rozdiel od tychto dokumentov v§ak obsiahlejSie analyzuje a
mapuje sucasnu socialnu situaciu v meste a planuje rozvoj socialnych sluzieb tak, aby
poziadavky obyvatelov na socialne sluzby boli ¢o najviac uspokojené a neustale pocitovali
solidaritu komunity. Zotrvanie ob&anov vo svojom prirodzenom socialnom prostredi aj v ich
zlozitych Zivotnych situaciach bude cielom snazenia vSetkych, na ktorych lezi zodpovednost
v socialnej oblasti. Pre mesto Namestovo je vyzvou premietnut principy komunitného
planovania do kazdodenného Zivota ato od planovania, realizaciu az po vyhodnocovane
opatreni, zameranych na jednotlivé cielové skupiny.

Zamerom mesta Namestovo je citlivo pristupovat k potrebam jednotlivych ob&anov, skupin
a aj poskytovatelov socialnych sluzieb.

Komunitny plan je obsahovo rozdeleny na tieto tri Casti:

1. analyticka
2. interpretacna

3. navrhova

1.6 Organizacia pripravy Komunitného planu

Vo findlnej etape spracovania dokumentu, na zaklade Uznesenia mestského
zastupitel'stva €. 4 zo dna 28. 1. 2010 bola do procesu tvorby zapojena Komisia pre pripravu
Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Namestovo na roky 2010 - 2015
v nasledovnom zloZzeni:

A. Objednavatelia socialnych sluzieb:
= Mesto Namestovo: Ing. Milan Rentka, prednosta MsU

MUDr. Stefan Blahut, predseda socialno-zdravotnej komisie
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B. Poskytovatelia socialnych sluzieb:
= Mesto Namestovo: JUDr. Maria Vranova, veduca spravneho oddelenia

Ing. Etela SeCova, samostatny referent

= SKCH: Ing. Anton Bejdak

C. Prijimatelia socialnych sluzieb:
= Jednota doéchodcov : Mgr. Maria Adamcikova
= Katolicki seniori: Gabriela Zakop&anova

Odborna pomoc a poradenstvo:

= Obcianske zdruzenie Lokalne partnerstvo socialnej inklizie Orava so sidlom

v Dolnom Kubine

Naplniou prace tejto komisie bola najma:

o analyza poziadaviek prijimatelov socialnych sluzieb a dalSich obyvatelov mesta na

rozvoj socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socidlnych sluzieb a ciefovych

skupin

o analyza sociologickych udajov a demografickych udajov mesta

o navrh vizie, cielov, priorit, opatreni a aktivit rozvoja socialnych sluzieb mesta, ktoré

zohladnuju miestne Specifikd a potreby fyzickych oséb v oblasti socidlnych sluzieb

poskytovanych vo vazbe na narodné priority rozvoja socialnych sluzieb

o navrh Casového planu realizacie komunitného planu socialnych sluzieb vratane

ur€enia personalnych, financnych, prevadzkovych a organizacnych podmienok na ich

realizaciu

o navrh spdsobu vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb.

Délezitou sucastou prace komisie bolo urcit rozhodujuce cielové skupiny, ktorym bude

Komunitny plan venovat rozhodujucu pozornost. Po dbkladnej analyze jestvujucich udajov

ana zakladne dlhoroCnej praxe zvykonu samospravnych &innosti boli stanovené tieto

cielové skupiny:

o seniori

o obcania so Specialnymi potrebami (ob&ania so zdravotnym postihnutim, obc&ania

s nepriaznivym zdravotnym stavom)

o rodiny s detmi

o obcania vyZadujuci si osobitni pomoc (nezamestnani, ludia bez domova, s réznymi

zavislostami, obete nasilia a dalsi).

Rozhodujucim cielovym skupinam bola prispésobena aj konstrukcia dotaznikov a ankety,

demografickych, socialno - ekonomickych a dalSich udajov.
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1.7 RieSenie socialnych problémov v cielovych skupinach

Uviedli sme, Ze vo finalnej Casti tvorby Komunitného planu sa vySpecifikovali skupiny
a jednotlivci, ktori si vdanej komunite vyzaduju mimoriadnu pozornost z hladiska ich
celkového socialneho ohrozenia. Spravnost $pecifikacie tychto cielovych skupin potvrdili aj
zistenia v socialno-demografickej analyze, ale predovsetkym v analyze poziadaviek obCanov

mesta na dalsi rozvoj socialnych sluzieb v Namestove.

Cielova skupina seniori

Sluzby urcené cielovej skupine seniorov sa poskytuju ob&anom, ktori dosiahli vek
rozhodny pre priznanie starobného déchodku a vy$Si a ocitli sa v situacii vyzadujucej
podporu komunity, pretoZe tuto podporu a pomoc nemdzu ziskat inym Standardnym
spésobom (napriklad s pomocou rodiny). ZloZenie tejto cielovej skupiny napriek uvedenej
charakteristike je velmi réznorodé a zavislé na individualnom zdravotnom stave, socialnych
kontaktoch, vitalite a Zivotnom postoji kazdého jedinca. VSeobecne v8ak mozZno
charakterizovat’ tuto skupinu tymito spolo¢nymi prejavmi:

o predlZzovanie individualneho aj priemerného veku,

o narast miery chorobnosti (zvySeny vyskyt viacerych chronickych ochoreni a ich dalsi

narast s pribudajucim vekom) a tym aj zavislosti na socialnej pomoci

o vdovstvo — skér, Ci neskdr strata Zivotného partnera a s tym suvisiace socialne

a ekonomické zmeny (strata dochodku partnera ako druhého zdroja prijmov,
problémy s nadmernym bytom a jeho platenim, problém u muzov so starostlivostou o
domacnost a pod.)

o stale existujuci vyuzitelny potencial jedincov k aktivitam vo svoj prospech aj

v prospech komunity.
Z hladiska pocetnosti ide o jedinu socialnu kategoriu populacie, ktora ma trvale

a prirodzene vzostupnu tendenciu svojho rastu v porovnani k pomeru s ostatnymi

kategoriami populacie komunity (predproduktivnej a produktivnej), ako aj celkovému
nominalnemu rastu jej prislusnikov. Tato skutonost sa v dalSom vyvojovom obdobi prejavi

zvySenou potrebou socidlnych sluZieb v komunite mesta. K suasnym seniorom mesta je

potrebné priradit aj tych, ktori museli komunitu opustit’ kvéli nedostatoénym kapacitam
socialnych sluzieb a ktori v su€asnosti Ziju mimo svojho pévodného prirodzeného prostredia
Vv meste.

Mesto Namestovo je v suCasnosti poskytovatelom opatrovatelskych sluZieb, ktoré
predstavuju nosnu a zatial jedinu formu terénnych socialnych sluzieb pre kategériu seniorov

v komunite mesta, ale aj pre kategériu dospelych v ekonomicky aktivhom veku (avSak
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ekonomicky neaktivnych z dévodu zdravotného stavu alebo postihnutia). Poskytuju sa v
prirodzenom socialnom prostredi - v domacnosti klienta.

Z hladiska dostupnosti je opatrovatelska sluzba poskytnuta v8etkym klientom, ktori o fiu
poziadaju a spifiaju zakonné podmienky na jej poskytovanie. Obsah a rozsah ich
poskytovania je prevazne zamerany na samotnd a limitovane chapanu opatrovatelsku
sluzbu, poskytovanu len v ¢asovo Uzko vymedzenom rozsahu, ktory dovoluje vykonavat len
vlastné Ukony pomoci a oSetrovatelskych &innosti. NavySe je ¢asovo nedostatoény ato
vzhlfadom k SirSim socialnym potrebam opatrovanych klientov. Celodenné poskytovanie
opatrovatelskej sluzby (trvanie do 24 hodin a 7 dni v tyzdni) sa zatial neposkytuje. Pritom
narasta pocet ob&anov, ktori by potrebovali opatrovatelské sluzby, ale vo vaéSom rozsahu
a sortimente. Boli by tu zahrnuté zdravotno-oSetrovatel'ské sluzby, socialne kontakty a najma
moznost dostavat opatrovatelski sluzbu v priebehu celého dna a vratane vikendov, v
komplexnejSej Struktire, nez sa poskytuje v sucasnosti. SuCasny stav vSak dovoluje
opatrovatelsku sluzbu poskytovat vylu¢ne v ¢asovom rozsahu maximalne 8 hodin pocas
dia.

V désledku zhorSujuceho sa zdravotného stavu klientov dochadza aj k potrebe
zabezpeCit komplexnu 24 hodinovu starostlivost. Suasné pozZiadavky na zabezpecenie
pobytovej celoroénej starostlivosti seniorom odkazanym na celodennd opateru su
zabezped&ované vyluéne v zariadeniach mimo mesta, dokonca aj mimo regién Oravy. Cim sa
odluéuje senior od pdvodnej rodiny a zaver Zivota travi v ,neznamom prostredi*.

Cinnost v oblasti starostlivosti o seniorov bude preto potrebné zamerat' hlavne na:

o rozvoj terénnych socialnych sluzieb — nielen opatrovatelskych, orientovanych tak, aby

seniori mohli byt o najdlhSie vo svojom prirodzenom socialnom prostredi,

o vybudovanie pobytového zariadenia pre seniorov — eliminovat tak su€asnu pocetnu
nedostato¢nost kapacit (Cakatelia z Namestova v poradovniku zariadeni mimo
komunitu mesta), na vSetky druhy pobytu: denného, doCasného aj trvalého
v pripadoch, ked nie je mozné trvale alebo do€asne riesSit socialnu situaciu seniora v
jeho prirodzenom prostredi domacnosti (aj vzhladom na narast populaénych choréb),

o aktivizaciu — €o najdlhSie zachovanie fyzickej mobility vitalnych a psychickych funkcii,
ako aj spolocenské kontakty a aktivity kazdého jedinca na takej urovni, ktora umozni
relativne samostatny a aktivny zivot vo vztahu k sebe a svojmu okoliu v komunite,

o absentuje pomoc pri ulahleni Zivota v starobe — ponuka doplnkovych sluZieb
(pracovna, donaska obeda, zapoZiCiavanie kompenzaénych pomdcok a dal.) a tiez

pravna ochrana seniorov.
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Cielova skupina obéanov so zdravotnym postihnutim

Je dalSou rozsiahlou socialnou skupinou obcanov, ktorej socialne problémy vznikaju ako

nasledok ich zdravotného postihnutia, bud vrodeného alebo ziskané urazom, i chorobou

poCas ontogenézy. Z hladiska charakteru postihnutia sa ob&ania so zdravotnym postihnutim

rozdeluju do 5 zakladnych kategarii:

O

O

O

O

O

mentalne a psychické postihnutia,
zmyslové postihnutia (zraku, sluchu a regi),
postihnutia pohybového aparatu
kombinované postihnutia

ostatné postihnutia (mnohé maiju charakter chronickych tzv. civilizaénych ochoreni)

Kazda z uvedenych kategorii ma rozdielne dopady a socialne nasledky a tym aj ré6znost

Specifickych potrieb a foriem pomoci spolo¢nosti pri ich uspokojovani. Tvoria preto

vyznamnu skupinu uzivatefov socialnych sluzieb. Ide o socialnu skupinu, ktorej mozno podla

zakona o socialnych sluzbach poskytnut viac druhov a foriem pomoci.

Z hladiska poCetnosti je stav tejto cielovej skupiny relativne stabilizovany. Vynimku tvori

narast chronickych civilizaénych choréb a postihnuti.

O

Praca s touto cielovou skupinou by sa mala zamerat hlavne na:

socialnu rehabilitaciu — aktivizacia ostavajuceho potencialu a jeho vyuzitie vo vlastny
prospech, ale aj v prospech komunity. Va¢sina ob¢anov so zdravotnym postihnutim,
zvlast v strednej produktivnej vekovej kategdrii, stale disponuje r6znou mierou a
urovniou pracovnej sily, ktord by mohli pri splneni Specifickych podmienok uplatnit’ aj
na trhu prace. Vyuzitie a rozvoj ostavajucich moznosti a ich orientacia smerom k ¢o
najvacsej moznej miere samostatnosti by mala byt jednou z prioritnych uloh mesta -
tomuto by sa mali prispdsobit’ aj socialne sluzby,

pre podporu rodiny so zdravotne postihnutym ¢lenom a ulah&enie zabezpecenia
starostlivosti o zdravotne postihnutého, najma rodinného prislusnika, chyba v meste
odlah€ovacia sluzba, v ramci pomoci pri odkazanosti na individualnu prepravu mesto
nedisponuje prepravnou sluzbou

integraciu — do zivota komunity, do jej Struktir a procesov, eliminacia socialneho
vylu€enia tejto cielovej socialnej skupiny. To znamena pozitivne prijatie a akceptacia
majoritnou populaciou komunity a vytvorenie Specifickych podmienok pre moznost

najvacsej moznej miery samostatnosti.

Cielova skupina rodiny a matky s detmi

V oblasti starostlivosti a poskytovania sluZieb pre tuto ciefova skupinu mozno vymedzit

nasledovné kategorie:
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o matky s maloletymi detmi, ktoré su osamelé (rozvedené, slobodné),

o viacdetné rodiny a mladé rodiny,

o neuplné rodiny,

o matky a Zeny, ktoré su obetami domaceho nasilia.

Z hladiska pocetnosti je stav tejto socialnej skupiny a jej dlhodoby vyvoj v sledovanom
obdobi v percentualnom pomere k ostatnym v populacii komunity relativne stabilizovany.
Mozno predpokladat, ze sa dokonca odakava udrzanie prirastku poctu deti na celkovom
podte obyvatelov komunity mesta. Ide o socialnu kategoriu, ktorej potreby su vo vztahu k
poskytovaniu socialnych sluzieb upravené minimalne. V zakone o socialnych sluzbach su
vymedzené viaceré druhy a formy, akymi su napriklad zariadenie doCasnej starostlivosti
o deti, nizkoprahové centrum pre deti a rodinu a domovy pre osamelych rodiCov. Svojim
uréenim patria do oblasti socialnej intervencie komunity. Charakterom docasnej intervencie a
to pocCas trvania krizovej situacie. Poslanim je zabezpedit zakladné Zzivotné potreby s
dérazom na prechodné ubytovanie. Cast’ problematiky je upravena v zakone &.305/2005 Z.
z. 0 socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskordich predpisov a v zakone ¢&. 36/2005 Z. z. o rodine.

Tato cielova skupina potrebuje vyuzivat a rozvijat socialne sluzby, ktoré su zamerané,
hlavne na:

o socialne poradenstvo a prevenciu,

o ekonomicku oblast, do ktorej je potrebné smerovat podporu komunity, ciele
a realizatné nastroje so zamerom podporit najma rodiny s nezaopatrenymi detmi
tak, aby boli schopné sami riesit svoju nepriazniva socialnu situaciu. Za tymto

ucelom v maximalnej miere vyuzit socialne sluzby terénneho typu.

Cielova skupina obéanov vyZadujucich si osobitnt pomoc

Svojim zlozenim ide o najrdznorodejSiu ciefovd socialnu skupinu, preto aj potreby,
pristupy, formy a nastroje socialnej pomoci vo vztahu k tejto socialnej skupine su velmi
réznorodé. Tato cielova socialna skupina pozostava z niekolkych zakladnych skupin
(pripadne ich kombinacii).

Socialne problémy tychto skupin su spbsobené nedostato€nou mierou a moznostou
uspokojovania zakladnych zivotnych potrieb v désledku ich socialnej situacie, v ktorej sa
ociti z réznych (subjektivnych aj objektivnych) pri¢in a ktora spdsobuje ich socialne
vylucenie.

Spolo¢enské problémy niektorych tychto skupin su podmienené odliSnym spésobom

Zivota a Zivotnym 3&tylom, ktorého prejavy su velakrat v protiklade so Zivotnym Stylom
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majoritnej populacie komunity a v rozpore s jej verejnou mienkou, v niektorych pripadoch aj v
rozpore so zakonom. K tejto ciefovej socialnej skupine sa zaraduju:

o obcania bez pristreSia (bezdomovci),

o obcania prepusteni z vykonu trestu odfatia slobody a ustavu na vykon vazby,

o dlhodobo nezamestnani ob&ania,

o obcania spolocensky neprispdsobivi (ob&ania so socialne patologickym spravanim),

o zavisli ob¢ania (latkové a nelatkové zavislosti).

o mladi po ukonéeni Ustavnej starostlivosti.

RieSenie problémov tejto sociadlnej skupiny umoziiuji okrem zakona o socialnych
sluzbach dalSie pravne predpisy (zakon €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, zakon &. 599/2003 Z. z.
o hmotnej nudzi v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej
ochrane deti a socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov).

Vzhladom k réznorodosti skupiny a absencii relevantnych uUdajov je mozny len
kvalifikovany odhad ich poétu. Na uzemi mesta Namestovo je priblizne 7 bezdomovcov
a priblizne 2-3 ob€anov vracajucich sa z vykonu trestu a vykonu vazby.

Dalsi vyvoj tejto cielovej socidlnej skupiny ako celku nie je mozné odhadnut, nakolko
jednotlivé skupiny maju celkom odliSné a inymi faktormi podmienené moznosti poCetnosti
svojho vyskytu v komunite mesta.

Pre tuto cielovu skupinu je délezité vytvorit podmienky k svojpomoci, aktivizacii
a mobilizacii vlastnej snahy dosiahnut pozitivne zmeny v socidlnej situacii, koordinacii
subjektov v komunite mesta, zainteresovanych na riedeni problémov. Pomoc poskytnut

najma v oblasti prechodného a budiceho byvania, pracovnej a socialnej rehabilitacie.

1.8 Hlavné zamery Komunitného planu

Vy&Sie sme wuviedli, Ze Komunitny plan sa sustreduje na rieSenie problémov
v strednodobom €asovom horizonte. Tento dokument je zaroven stratégiou, prostrednictvom
ktorej chceme dosiahnut stanovené ciele. Samotna stratégia musi akceptovat moznosti,
ktorymi disponuje mesto Namestovo. Na druhej strane je tu vplyv vonkajsich faktorov, ktoré
limituju redlne dispozicie samospravy (materialne, personalne, finanéné a dalSie). Je to
priestor, v ktorom sa stretavaju prileZitosti, $ance, ale aj rizika.

Z predchadzajuceho vyplyva nasledovné zakladné smerovanie pre zainteresované
subjekty v socialnych sluzbach:

= vzhladom na transformaéné zmeny v spoloénosti rozhodujicu ulohu pri rieSeni

vlastnej socialnej situacie ma ob&an a jeho najblizSie rodinné prostredie,
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= Uloha samospravy spocCiva nielen v samotnom poskytovani socidlnych sluZieb

v zmysle platnej legislativy, ale predovSetkym vo vytvarani podmienok pre fungovanie

takej siete socialnych sluzieb, ktora bude zalozena na realnom dopyte a uspokojeni

potrieb ob&anov.
Stratégia ajej uspech bude limitovana finanénymi moznostami mesta Namestovo
a zavisla aj od vzajomnej kooperacie verejného, siukromného a mimoviadneho sektora.
Orientéacia socialnych sluzieb sa preto bude uberat dvoma smermi:

= déraz na kvantitativhu stranku — pbéjde o rozSirenie socialnych sluzieb, ich

dobudovanie a modernizaciu tak, aby sa orientovali na potreby konkrétneho klienta,

= dbraz na kvalitativhu stranku, tu pbéjde o efektivne riadenie socialnych sluzieb,

kontrolu ich kvality, spolupracu medzi zainteresovanymi subjektmi pd&sobiacimi
v socialnej oblasti a v neposlednom rade aj o zmenu myslenia a postoja ludi, ktori

v tomto zlozitom procese su zainteresovani.
Socialna oblast je nesmierne zloZitym fenoménom, ktord nemozZno ani vtomto
strategickom dokumente analyzovat podrobne, detailne a uz vonkoncom nie vytyCit hoci aj
v strednodobom horizonte prili§ konkrétne ciele. Preto je zmyslom nacrtu stratégie rozvoja

socialnych sluzieb v Namestove na jednej strane zlepSenie ponuky socialnych sluzieb a na

strane druhej ich efektivhe manaZovanie. Samosprava k tomuto smerovaniu bude vytvarat

zakladné podmienky k tomu, aby v meste fungovali kvalitné a dostupné sluzby pre ob¢anov,
aby tieto sluzby boli flexibilné a s orientaciou na konkrétneho klienta a jeho potreby. Osobitne
bude délezité, aby poskytovanie socialnych sluzieb zahmiovalo predovSetkym tie cielové
skupiny, ktorych potreby budu v aktualnom Case najviac Ziadané. Napokon nemozno
opomenut fakt, ze socialne sluzby maju svoj vyznam pre klienta len vtedy, ak su dostupné
z hladiska jeho finanénych moznosti.

Je zrejmé, ze je to naro¢ny proces, ktory vzhladom na obmedzené moznosti verejného
rozpoCtu si bude vyzadovat zabezpeCit finanéné prostriedky z viacerych zdrojov.
V neposlednom rade bude potrebné viac rozSirit terénne socialne sluzby a vhodne

a optimalne ich prepoijit s poskytovanymi institucionalnymi sluzbami.
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Il. KAPITOLA

Analyticka cast’

2.1 Zakladna socio - demograficka analyza v okrese Namestovo a v meste
Namestovo

1. Prehl'ad poc¢tu obyvatelov - mesto Namestovo (roky 1998 — 2008, k 31.12.)

Tabulka ¢. 1

Pocet ROK

obyvatelov

k 31.12. 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
POCET 8020 | 8041 | 8056 | 8074 | 8048 | 8018 | 8020 | 7976 | 7973 | 8004 | 7980
Graf ¢. 1

8074

8018 8020

ROK 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

V meste Namestovo je k trvalému pobytu v roku 2008 prihlasenych 7980 obyvatelov.
Uvedena tabulka a graf ukazuje, Ze od roku 1998 az do roku 2008 sa pocet obyvatelov
Namestova udrziaval priblizne na rovnakej urovni, priemerny pocet obyvatefov za toto

obdobie bol 8019. Od roku 2003 ma pocet obyvatelov mierne klesajucu tendenciu, ¢o je

spbsobované ich migraciou a ob&asnymi vykyvmi v prirastku a Ubytku obyvatelov mesta
z prirodzenych biologickych dévodov. Na zdklade dlhodobych trendov demografického
vyvoja na Slovensku sa da predpokladat celkova stabilita prirastku obyvatelstva, pripadne
jeho mierne znizenie, €o vSak nie je ovplyvnené len po¢tom Zivonarodenych deti, ale aj inymi
faktormi. Predpoklada sa postupna zmena vekovej Struktury obyvatelstva, smerujuca

k starnutiu populacie.
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2. Vekova Struktura obyvatel'stva - mesto Namestovo (k 21.12.2008)

Tabulka €. 2
Yekov’é VEK
Struktura
k 21.12.2008 1-14 15-17 18-61 62-69 70-74 75-79 80-84 85 +
MUZI 798 257 2585 145 44 34 14 8
ZENY 731 243 2624 191 79 49 24 14
Graf ¢. 2
2585 2624 ..
O muzi
| zeny
798 731
257 243 145 191
Sam 44 79 3449 1424 g 14
VEK 1-14 15-17 18-61 62-69 70-74 75-79 80-84 85 +
V sucCasnosti ma mesto Namestovo relativne dobru skladbu vekovej $truktiury

obyvatelstva.

Vyrovnané je aj

zastupenie obidvoch pohlavi

v délezitych vekovych

kategoriach od (01-14, 15-17, 18-61). V ostatnych kategoriach sa zvySuje zastupenie Zien,

¢o je prirodzenym javom z dévodu ich priemernej dizky Zivota v regiéne Oravy a podla

Statistickych ukazovatefov aj na Slovensku.

3. Vyvoj priemerného veku - mesto Namestovo (1998-2008, k 31.12)

Tabulka &. 3

Pocet ROK

obyvatelov

k 31.12. 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
CE:EMERNY 27 |28 |28 |20 |29 |30 |30 |31 |31 |32 |32
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Namestovo bolo v poslednych dvoch desiatkach rokov charakterizované ako mesto
mladych a mladych rodin. Dokladom potvrdzujucim tato skutoénost je dosiahnuty priemerny
vek obyvatelov v sledovanom obdobi rokov 1998 az 2008. V tejto jedenastrotnej etape

vyvoja doslo k zvySeniu priemerného veku o 5 rokov, &m dochadza k napifianiu_prognézy

postupného starnutia populacie. V meste Namestovo je vSak stupen narastajicej krivky tohto

procesu mierny, ¢o potvrdzuje aj jeho grafické znazornenie.

4. Vekova Struktura obyvatelov a prognéza vyvoja v meste Namestovo do
roku 2025

Tabulka €. 4
SR, kraj, | Index Pocet obyvatelov vo veku Podiel obyvatelov vo veku
okres, mesto | starnutia predproduk. | produk. poproduk. | predproduk. | produk. | poproduk.
MESTO
NAMESTOVO | 40,1 1499 5845 602 18,87 73,56 7,57
Zdroj: SU SR
. 0 602
Graf €. 4 poproduktivny
vek = 1499
predproduktivny
vek

18,87%

m 5845 20
produktivny vek



KOMUNITNY PLAN ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA NAMESTOVO
na roky 2010 — 2015

NAVRH

Podiel predproduktivnej zlozky obyvatelstva predstavuje 18,87%, Co je takmer na Urovni
celoslovenského priemeru (18,9%). Podiel obyvatelov v produktivnom veku (73,56%) je

vySSi ako je celoslovensky priemer (62,2%). Podiel obyvatelov najstarSej vekovej skupiny

(7,57%) je o mnoho nizSi ako je celoslovensky priemer (18,9%).

Vekova Struktura, ktora je v suc€asnosti relativne stabilizovana, ma vzhlfadom k vysSiemu
rastu indexu starnutia a indexu ekonomickej zavislosti jednoznacnu tendenciu dalSieho a

trvalého narastu poproduktivnej kategérie populacie v_komunite, ¢o je vo vazbe na dalSie

skuto€nosti (predlZzovanie veku, zvySena miera chorobnosti a pod.) vyznamnym faktorom a

indikatorom pre planovanie socialnych sluzieb, pri ktorych je nevyhnutné venovat zvySenu

pozornost prave tejto vekovej kategorii. Starnutie populacie nie je mozné ziadnym spdsobom
zastavit. V najblizSich rokoch sa zrychli proces populacného starnutia, o je charakteristické
pre vSetky eurdpske populacie

V horizonte niekolkych rokov tak nastane situacia, ktor( si v si¢asnosti nedokazeme
dost dobre predstavit. Dovtedy, podla populacnych prognéz, narastie podiel oséb
seniorského veku az na jednu Stvrtinu z celkovej populacie. Postupne klesa skupina
obyvatelov v predproduktivnom a produktivnom veku a narastd skupina ludi v
poproduktivnom veku. Vyhladovo sa bude zniZzovat podiel najmladSieho obyvatelstva vo

veku 0-14 rokov.

5. Pohyb obyvatel'stva - mesto Namestovo (1998-2008, k 31.12.)

Tabulka €. 5
~: rirodzeny < , rirastok celkovy
|Rok e . [zomreli grirastok Y (_lprls't e ods?aho ?—l’:bytok) prirastzk e K
narodeni . vani vani , . . 31.12.
ubytok) stahovanim |(-ubytok)
1998 136 23 +113 82 142 -60 +53 8020
1999 121 34 +87 88 154 -66 +21 8041
2000 111 44 +67 94 146 -52 +15 8056
2001 95 37 +58 99 139 -40 +18 8074
2002 124 44 +80 101 207 -106 -26 8048
2003 82 38 +44 72 146 -74 -30 8018
2004 102 31 +71 62 131 -69 +2 8020
2005 103 35 +68 90 202 -112 -44 7976
2006 100 33 +67 75 145 -70 -3 7973
2007 104 35 +69 77 115 -38 +31 8004
2008 104 46 +58 73 155 -82 -24 7980
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Udaj o pocte Zivonarodenych deti ma v sledovanom obdobi (od roku 1998) klesajicu

tendenciu - s vynimkou roku 2002 a stabilizaciou po¢tu narodenych v rokoch 2004 az 2008.
Pocet zomretych mierne stipa. Rozdiel medzi narodenymi a zomretymi, tzv. prirodzeny

prirastok, sa pohybuje v kladnych hodnotach — dochadza k prirodzenému miernemu

prirastku obyvatelov.

6. Celkovy prirastok/ubytok obyvatel'stva - mesto Namestovo

Tabulka €. 6

Prirastok, ROK
ubytok

obyvatelstva | 1995 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

POCET +53 | +21 +15 | +18 | -26 -30 +2 -44 -3 +31 -24

Graf ¢. 6
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V uvedenom obdobi mozno pozorovat aj migracny Ubytok, v dosledku ¢oho je celkovy

prirastok obyvatelov v rokoch 1998, 1999, 2000, 2001, 2004 a 2007 pozitivny. V ostatnych

sledovanych rokoch ako aj v roku 2008 je negativny.

7. Pocet sobasov - mesto Namestovo (1998-2009):

Tabulka €. 7

ROK
Sobase

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

POCET |53 52 43 43 36 51 48 32 40 47 45

Graf ¢. 7

2008; 45 1998; 53
2007; 47 1999: 52
2006; 40
2000; 43
2005; 32
2001; 43

2004; 48

2003; 51 2002; 36

Pocet sobasov v sledovanom obdobi naznaduje nemenny pokracujuci trend v klasickom

uzatvarani_manzelstiev a odraza vztahy a nazory mladych ludi k tejto institucii. Previada

spolo€ensky nazor, ktory podporuje klasicku rodinu zaloZzenu na pretrvavajucich tradiciach.

Toto pozitivhe konStatovanie je v rozpore s celospolocenskym trendom v tejto oblasti.
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8. Pocet rozvodov na 1000 obyvatelov - mesto Namestovo
(2003-2008, k 31.12.)
Tabulka ¢. 8
Rozvodovost' | Rok
na 1000
obyvatelov | 2003 2004 2005 2006 2007 2008
POCET 0,75 0,875 0,625 1,125 1,75 1
Graf ¢. 8
rok 2008: 1 rok 2003: 0,75

rok 2004:0,875

rok 2007:1,75 rok 2005: 0,625

rok 2006: 1,125

Udaje a trend v tejto &asti naznaduju, Ze aj v Namestove rozpad rodiny ako posledné

mozné rieSenie ma stupajlicu tendenciu.

9. Celkovy pocet rodin - mesto Namestovo (k 31.12.2008)

Tabulka €. 9

Pocet rodin k 31.12.2008 Celkovy poéet rodin

S nezaopatrenymi det'mi Neupiné rodiny

Pocet rodin 2617 620

Graf ¢. 9 } i .
neuplné rodiny;

620

2617
s hezaopatrenymi
det'mi;
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Vysoky pocet rodin s nezaopatrenymi detmi, ako aj poCet neuplnych rodin je dévodom

pre venovanie zvySenej pozornosti tymto ciefovym skupinam, ktoré su odkazané a zavislé
na poskytovani socialnych sluzZieb. Ich socidlna situacia, do ktorej sa dostali alebo mézu
dostat, je do velkej miery dana objektivne, ako sprievodny negativny jav socidlne a

ekonomicky nestabilnej situacie v komunite a spolo€nosti.

10. Miera evidovanej nezamestnanosti (2003-2008, k 31.12)

Tabulka ¢. 10
Miera evidovanej | ok
nezamestnanosti
K 31.12. 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Slovensko 15,56% 13,07% 11,36% 9,40% 7,99% 8,39%
g',“es 12,22% | 1041% | 9,77% 7.73% 6,93% 7,40%
amestovo

Graf €. 10 (okres Namestovo)
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Miera evidovanej nezamestnanosti je v okrese Namestovo nadalej relativne nizSia (ako
ukazuju udaje v tabulke za sledované obdobie 2003-2008). Miera nezamestnanosti v okrese
Namestovo predstavovala v roku 2008 7,40%, oproti 8,39% na celom Slovensku.

Urad prace, socialnych veci a rodiny zaregistroval v okrese Namestovo v obdobi roka
2009 narast nezamestnanosti. Hlavnou pri€inou je ukonCenie obdobia sezénnych prac
v stavebnictve, pofnohospodarstve a nedostatok vofnych pracovnych prileZitosti. Za mesiac
september 2009 sa miera evidovanej nezamestnanosti vySplhala na 12,59 %, v novembri
2009 bolo registrovanych 3163 nezamestnanych a 12,41% miera nezamestnanosti.

Dosahovala tak vySku porovnatelnu s rokom 2003 a presahuje oravsky priemer z novembra
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2009 - 14,84%. Vzniknuta situacia je zapri€inena dopadom celosvetovej hospodarskej krizy

na ekonomiku Slovenska.

11. Nezamestnanost’ muzi/ Zzeny (2003-2008, k 31.12.)

Tabulka ¢. 11
Uchadzaci o | ROK
Nezamestnanost’ | zamestnanie
SR 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Okres muzi 2040 1254 1027 758 715 713
Namestovo zeny 1245 1466 1390 1091 1036 1122
Mesto muzi 174 125 104 91 71 91
Namestovo zeny 143 163 155 138 139 125
Graf ¢. 11a — okres Namestovo
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Z celkového poctu nezamestnanych je stale vacsie percento nezamestnanych Zien ako

muzov. Prave tato skutoCnost podporuje nazor, ze Zeny stale spajame s rolou matky
a plnenim rodi€ovskej povinnosti a starostlivosti o rodinu po€as nepritomnosti partnera (napr.
z dévodu dochadzania za pracou).

Pracovné uplatnenie v meste najdu obyvatelia v prevadzkach sukromnych podnikatelov
s rbznymi druhmi zamerania &innosti, no ich poc€et nerieSi situaciu po¢tu nezamestnanych.
Ostatni obcCania dochadzaju za pracou do vzdialenejSich obci a miest. Namestovo je
zaujimavou lokalitou pre rozvoj cestovného ruchu, preto do bududcnosti mozno ratat

s vytvorenim mnozstva pracovnych prilezitosti pre domacich ob&anov

12. Nezamestnanost’ podla veku (2003-2008, k 31.12.)

Tabuflka ¢. 12a — okres Namestovo

Struktara UoZ podra

veku v okrese | 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Namestovo k 31.12.:

do 19 rokov 210 189 157 103 114 54
20 - 24 rokov 492 297 293 240 201 322
25 - 29 rokov 367 281 227 167 157 180
30 - 34 rokov 360 367 273 192 218 195
35 - 39 rokov 386 325 304 230 222 217
40 - 44 rokov 432 359 337 242 189 208
45 - 49 rokov 452 404 337 277 233 234
50 - 54 rokov 408 368 347 281 272 248
55 - 59 rokov 176 117 134 109 130 158
nad 59 rokov 2 13 8 8 15 19

Tabulka ¢. 12b — mesto Namestovo

Struktira UoZ podra

veku v meste | 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Namestovo k 31.12.:

do 19 rokov 0 0 0 0 14 18
20 - 24 rokov 45 21 39 48 36 51
25 - 29 rokov 58 48 34 25 28 27
30 - 34 rokov 31 28 25 27 23 29
35 - 39 rokov 36 35 34 21 30 21
40 - 44 rokov 31 30 28 26 20 22
45 - 49 rokov 33 30 37 30 19 18
50 - 54 rokov 42 39 31 27 27 21
55 - 59 rokov 39 45 25 20 10 9
nad 59 rokov 2 12 6 5 3 0
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Zo Struktury uchadzaCov o zamestnanie vyplyva, Ze v okrese Namestovo ako aj
v samotnom meste v roku 2008 su nezamestnanostou priblizne v rovnakej miere postihnuté

vSetky vekové kategérie, s vynimkou vekovej kategérie 20 — 24 rokov.

13. Uchadzaci o zamestnanie — okres Namestovo(2004-2008, k 31.12)

Tabulka ¢. 13
ROK

Uchadzaci

& EMEE TR 2004 2005 2006 2007 2008
M z M Z M z M Z M z

Vek:
do50,nad50r. | < | > | < | >]|<[|>]<|>]<]>|<|>]F<]|]>]|<]|>]<]|>]<]|~>
Do 12

q okres | 673 | 130 | 948 | 122 | 511 | 125 | 773 | 94 | 379 | 73 | 582 | 70 | 342 | 105 | 620 | 108 | 403 | 75 | 686 | 112
mesiacov

Do 24

g okres | 124 | 56 | 146 | 35 | 71 | 34 | 232 | 51| 38 |23 |132| 26| 51 | 13 | 78 | 17 | 29 | 22| 98 | 31
mesiacov

Do 36

g okres| 86 | 39 | 75 | 21 | 59 | 31 | 64 | 25| 32 |20 93 | 35| 17 | 15 ]| 41 | 17 | 23 | 15| 38 | 16
mesiacov

Do 48

g okres| 38 | 30 | 27 | 17 | 53 | 33 | 50 |18 ]| 36 |26 ]| 29 | 18| 18 | 14 | 43 | 20 7 J11] 21 ] 13
mesiacov
Nad 48

H okres | 49 29 | 56 19 55 | 55 | 60 |23 ]| 62 | 69 ] 68 | 38 ] 73 67 51 41 54 |74 | 51 56
mesiacov

Najviac uchadzaCov o zamestnanie vroku 2008 v okrese Namestovo je v kategorii
zaradenych v evidencii do 12 mesiacov. Muzov do 50 rokov je 403, nad 50 rokov 75, Zien do

50 rokov 686, nad 50 rokov 112. Tento stav naznaCuje, Zze do evidencie uchadzacov

o0 zamestnanie pribudaju_novi uchadzadi. Aj v kategérii zaradenych v evidencii nad 48

mesiacov je spolu 128 muzov a 107 Zien, tato podetna skupina spifia kritéria na zaradenie

medzi dlhodobo nezamestnanych a vyZaduje zvySenu intervenciu pri socialnej praci s nou.

14. Poberatelia starobnych déchodkov — mesto Namestovo(2004-2008, k 31.12):

Tabulka ¢. 14
Poberatelia
starobnych 2004 2005 2006 2007 2008
doéchodkov
Mesto Namestovo 552 683 649 753 771
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Pocet seniorov - poberatelov starobnych déchodkov, ako to vyplyva z uvedenej tabulky
a grafu, kazdoro¢ne pribuda a napifia sa regionédlna prognéza dalSieho vyvoja a rastu
populacie v tejto Casti vekovej Struktury. Tato cielova skupina ma trvale a prirodzene

vzostupnu tendenciu svojho rastu, ¢o sa bude uz v blizkej buducnosti prejavovat’ zvySenou

potrebou socidlnych sluzieb rézneho druhu a rozsahu v zavislosti od zdravotného stavu a

spolocenskych potrieb.

15. Pomoc v hmotnej nudzi — Mesto Namestovo(k 31.12.2008):

Tabulka €. 15
Pomoc v hmotnej nudzi K 31.12.2008
Pocet poberatelov 434

PoCet poberatelov davok v hmotnej nidzi predstavuje 5,43% z celkového poctu

obyvatelov mesta Namestovo.

16. Stétne socidlne ddvky v okrese Namestovo a v meste Namestovo (k 31.12.2008)

Tabul'ka €. 16
| &g iy . Pocet poberatelov
p.€. | Statne socialne davky k 31.12.2008
1. Pridavok na diet’a - poberatelia 9220
z toho poberatelfov v Namestove 1552*
z toho pocet deti, na ktoré sa poberaju rodinné pridavky 2966*
2, Rodi€ovsky prispevok 2393
z toho Namestovo 325*
3. Prispevky na podporu nahradnej starostlivosti o diet’a 33
*(k 31.01.2010)
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Deti, ktoré poberaju rodinné pridavky, tvoria 37,17% z celkového poctu obyvatelov, 4% z
celkového pocCtu obyvatelov mesta Namestovo pobera rodicovsky prispevok, ¢o poukazuje
aj na pocet rodin s malymi detmi do troch rokov. Aj udaje v tejto tabulke potvrdzuju, ze

mesto Namestovo je mestom mladych.

17a. Penazné prispevky pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim
- okres Namestovo (k 31.12.2008)

Tabulka ¢. 17a

p.&. Pena_zne !)rlspevky pre obéanov so zdravotnym Poget poberatelov k 31.12.2008
postihnutim

1. Na osobnu asistenciu 71

2, Na kompenzaciu zvysenych vydavkov 1735

3. Za opatrovanie 698

Udaje v tabulke informuju o poéte pefiaznych prispevkov pre ob&anov pre ob&anov so
zdravotnym postihnutim v okrese Namestovo.

17b. Penazné prispevky pre obéanov so zdravotnym postihnutim
- mesto Namestovo (k 31.12.2008)

Tabulka ¢é. 17b

& Penazné prispevky pre obcanov so zdravotnym postihnutim | Pocet poberatelov
P-C- | v meste Namestovo k 31.12.2008
1. Pocet poberatelov penaznych prispevkov pre ob¢ana so ZP 165
2. Pocet poberatelov prispevku na opatrovanie 41
[ Pocet

poberatelov
prispevku za
opatrovanie

41 | 165
Pocet
poberatelov
penaznych
prispevkov pre
obéana so ZP

Pocet poberatelov pefiaznych prispevkov pre ob&ana so zdravotnym postihnutim
predstavuje 2% a poclet poberatelov prispevku na opatrovanie 0,5% z celkového poctu

obyvatelov Namestova.
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18. Obcania s tazkym zdravotnym postihnutim - mesto Namestovo k 31.01.2010):

Tabul'ka €. 18
Obcania s _t’azk;_(m zdravotnym postihnutim k 31.01.2010
(druh postihnutia)
Pocet 416

Obc&ania s tazkym zdravotnym postihnutim tvoria 5,2% z celkového poctu obyvatelov
Namestova. Predstavuju tu socialnu skupinu, u ktorej sa najvyraznejSie prejavuju negativne
socialne nasledky a ktora dlhodobo alebo trvale potrebuje pri rieSeni tejto situacie aktivnu
pomoc a intervenciu komunity - podporu inych subjektov. Bez tejto pomoci si nevedia alebo

nemd&zu udrzat prijatelnd socialnu existenciu.

2.2. Analyza pozZiadaviek ob¢anov mesta na dalSi rozvoj socialnych
sluzieb v Namestove

Metodika dotaznikového prieskumu:

Prieskum zamerany na analyzu poZiadaviek obyvatelov mesta na dalSi rozvoj socialnych
sluzieb v Namestove realizoval Mestsky urad Namestovo, spravny odbor v mesiacoch januar
a februar 2010 formou dotaznikov. Dotazniky boli vtlatenej forme distribuované do
domacnosti 120 obfanom Namestova tak, aby tato vzorka obcCanov reprezentovala
potencialne rozloZenie ciefovych skupin. Navratnost’ vyplnenych dotaznikov bola pomerne
Uspes$na — z uvedeného podtu distribuovanych dotaznikov, ktoré spifiali prislusné kritéria
hodnotenia, sa vratilo az 90 dotaznikov. Pre hodnotnost Udajov ziskanych od respondentov
boli vyhodnotené aj neuplné dotazniky.

Dotazniky boli obsahovo zamerané:

= na zistovanie informacii o osobe respondenta

= na zistovanie informacii o postojoch respondentov k socialnym sluzbam
(informovanost o socialnych sluzbach a ich zamerani do buducnosti, o vlasthom
zaujme respondentov o tieto sluzby, o preferencii druhu a foriem socialnych sluzieb
a dal.).

= na zistovanie informacii k planovaniu socialnych sluzieb

Dotazniky obsahovali 17 otazok v kombinacii zatvorenych a otvorenych otazok. Moznost

odpovede pri volnych otazkach vyuzil vSak len minimalny pocet respondentov.
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Otazky o respondentovi:

1. Ako dlho zijete v Namestove?

pocet respondentov:

o menej ako 5 rokov 0
o 5 -15 rokov 0
o 16 -30 rokov 13
o viac ako 30 rokov 77
0N (VYPISLE cooveeeieeieeeeeeeii, ) 0

V uvodnej Casti dotaznika sme polozili respondentom otazku ak dlho zijiu v Namestove.

NajpoletnejSou skupinu tvorili ob¢ania, ktori tu Ziju viac ako 30 rokov (85,5%), nasleduje

skupina opytanych od 16 - 30 (14,5%). Ziadny z respondentov neZije v meste menej ako 15
rokov. Mozno predpokladat, Ze pre poznanie pomerov mesta ma tento znak respondentov

znacnu vypovedaciu hodnotu.

2. Pohlavie

pocet respondentov:

O muz 33
o Zena 57

V rozloZeni podla pohlavia prevladali v prieskume Zeny — z celkového poctu ich bolo 63%,

muzov 37%.

3. Kolko mate rokov ?

pocet respondentov:

018-35 5
036-45 5
046 —55 9
056 — 65 32
066-75 26
0 76 a viac 13

V dotaznikovom prieskume prevazovala skupina respondentov vo veku 56 — 65 rokov
(35,5%), nasledovala skupina vo veku 66 — 75 rokov (28,8%) a skupina 76 a viac rokov

(14,4.%). NajmenSie zastupenie bolo v skupinach od 18 do 45 rokov.

4. Aké je VaSe najvyssie dokoncené vzdelanie ?

pocet respondentov:

o zakladné 7
o stredné odborné 27
o stredné odborné s maturitou 32
o vysokoSkolské 24

Struktdra respondentov podla najvy$sieho dokon&eného vzdelania mala optimélne
rozlozenie. NajvacSie zastupenie mali obCania so strednym odbornym vzdelanim
a strednym odbornym vzdelanim s maturitou (35,5%), vysokoskolsky vzdelanych bolo 21,6%

a zakladné vzdelanie mali len siedmi respondenti
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6. Aké je Vase socialne postavenie ?

pocet respondentov:

0 zamestnanec 14
o Student 0
o podnikatel (SZCO) 3
o déchodca 62
o invalidny déchodca 12
o v domacnosti 0
o dobrovolne nezamestnany 0
o nezamestnany 0
0 N€ (VYPISLE) i ) 11

Z hladiska socialneho postavenia respondentov najviac bolo zastupenych dbchodcov

68,8%, nasledovali zamestnanci s 15,5% a iné socialne postavenie s 9,9%.

7. Aké je zlozenie Vasej domacnosti ?

pocet respondentov:

o jednotlivec 14
o obaja rodi€ia s dietatom / detmi 20
o jednotlivec s dietatom / detmi 23
o viacgeneracéna domacnost’ 24
o manzelia Zijuci v domacnosti bez deti / resp. deti su dospelé a Ziju inde / 9
oiné 0

V ramci zlozenia domacnosti opytanych obCanov prevazovali viacgeneratné domacnosti

(26,6%), jednotlivec s dietatom/detmi s 25,5%, nasledovali obaja rodiCia s dietatom/detmi

(22,2%), 14 jednotlivcov a 9 manzelov zijucich v domacnosti bez spolubyvajucich deti.

8. Ako by ste hodnotili zivotnu uroven Vasej domacnosti?

pocet respondentov

o velmi dobra

o skor dobra 6
o skér zla

o velmi zla

o neviem posudit

G100,

Viac ako dve tretiny respondentov hodnotilo svoju Zivotnu droven skdr dobre (az 74%)!),

rovnaky bol pocet tych, ktori ju posudili dobre a vefmi zle (5,5%), skor velmi zle ju vnimalo

len 5 opytanych. Pat ob&anov nevedelo ohodnotit' Zivotnu uroveri svojej domacnosti.

Otazky k socialnym sluzbam:

9. Viete kam by ste sa obratili so ziadost'ou o pomoc v meste, ak by ste ju potrebovali?
(oznacte najviac 3 odpovede)
pocet odpovedi:

o obratim sa na &loveka, ktory sa s podobnym problémom stretol 23
o kontaktujem organizacie, o ktorych viem, ze podobné sluzby poskytuju 37
o vyhladam pomoc u priatelov, v rodine 37
o ziskam informacie z internetu 11
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o opytam sa na uradoch 6

o takéto informacie nevyhladavam
o neviem, doteraz som sa s takouto situaciou nestretol/a

o -0

Vacésina respondentov je v oblasti informovania o moznostiach pomoci na uUrovni

samospravy informovana, len 8 opytanych ob&anov nevedelo kam sa so ziadostou o pomoc
v meste obratit’ (vzhladom na osobnu skusenost). Naj¢astejSie by sa informovali na uradoch
(35%), kontaktovali by sa s organizaciami, o ktorych vedia, Ze poskytuju prisluSna pomoc

(21,9%) alebo by vyhladali pomoc u priatelov a v rodine (21,9%).

10. Myslite si, ze dostupnost informacii o poskytovani socialnych sluzieb v meste
Namestove je dostatocna?
pocet odpovedi:

O ano 31
o nie (vypiste - priciny VIdim V ... ) 20
o neviem, doteraz som nepotreboval Ziadnu zo socialnych sluZieb 31

K dostupnosti informacii o poskytovanych socialnych sluzbach sa vyjadrila vaésina

opytanych obc¢anov (82), spokojnych bolo 37,8%, nespokojnost’ vyjadrilo 24,3% ob&anov. Az

31 opytanych vSak nevedela posudit dostupnost informacii vzhfadom na osobnu skusenost

(doteraz nepotrebovali ziadnu zo socialnych sluzieb). Pri€iny prejavenej nespokojnosti

s dostupnostou informacii v tomto prieskume vSak nemozno identifikovat, pretoze absentuju

konkrétne vyjadrenia respondentov v otvorenej Casti otazky.

11. Mesto Namestovo v sucéasnosti poskytuje o. i. opatrovatel'ski sluzbu a socialnu
sluzbu v utulku. Ktoré d'alSie sluzby by ste doplnili?

VYPISTE: o

pocet odpovedi:

opatrovatelska sluzba 60
utulok 14
noclaharen 9
socialne byty 1

Zaujem o rozSirenie socialnych sluZieb prejavila absolutna va&sina opytanych ob&anov

(93%) alen 7% neodpovedalo. Za tie socialne sluzby, ktoré treba v meste doplnit’ vybrali

noclahareri a rieSenie socialneho byvania.

12. Povazujete tieto socialne sluzby za dostacujiuce?

pocet odpovedi:

o ano, som spokojny 24
O nie som spokojny (vypiste priiny VIdim V... ) 48
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S poskytovanymi socialnymi sluzbami v meste Namestove viac ako polovica

respondentov vyjadrila nespokojnost 53%, 26% respondentov je stymito sluzbami

spokojna a 21% respondentov sa k tejto otdzke nevyjadrila.

Z tychto udajov vyplyva, Ze pre mesto Namestovo je aj tento postoj urcitou vyzvou k tomu,

aby sa siet socialnych sluzieb postupne rozsirovala vo vazbe na potreby svojich ob&anov.

13. Mesto podla zakona poskytuje, zriaduje a mbéze pre rozne cielfové skupiny
zriad'ovat’ nasledovné druhy socialnych sluzieb a podpornych sluzieb. Oznacte prosim
tie, ktoré su najviac potrebné. (zakruzkujte najviac 6 odpovedi)

pocet odpovedi:

Sociédlne sluzby na zabezpelenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
Zivotnych potrieb

1. noclaharen 42
2. utulok 22
3. domov na pol ceste 9
4. nizkoprahové denné centrum 12
5. riadenie nudzového byvania 24

Sociélne sluzby na podporu rodiny s detmi
1. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zosuladovania rodinného Zivota a

pracovného Zivota 12
2. zariadenie doCasnej starostlivosti o deti 22
3. nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu 20

Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia déchodkového veku

1. zariadenie podporovaného byvania 4
2. zariadenie pre seniorov 74
3. zariadenie opatrovatelskej sluzby 14
4. rehabilitatné stredisko 13
5. domov socialnych sluzieb 30
6. denny stacionar 51
7. opatrovatelska sluzba 27
8. prepravna sluzba 15
9. sprievodcovska a predcCitatelska sluzba 0
10. timo¢&nicka sluzba 0
11. sprostredkovanie timocnickej sluzby 0
12. sprostredkovanie osobnej asistencie 4
13. poZi¢iavanie pomécok 10
Sociélne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technolégii
1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci 23
2. krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technolégii 6
Podporné sluzby
1. odlrah¢ovacia sluzba 4
2. pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti 19
3. integraéné centrum 0
4. jedalen 45
5. pracovna 2
6. stredisko osobnej hygieny 6
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V tejto rozsiahlej otazke dostali respondenti moznost oznacit najpotrebnejSie socidlne

a podporné sluzby, ktoré méze obec v zmysle platnej legislativy poskytovat. Zo Sirokej skaly

moznosti pri vybere jednotlivych druhov socialnych sluzieb najvysSie percento odpovedi bolo

urené pre: noclaharen, zariadenie doCasnej starostlivosti o deti, zariadenie pre seniorov,

monitorovanie a signalizacia potreby pomoci a podporna sluzba jedalen.

Mozno povedat, ze tieto postoje pri vybere jednotlivych socialnych a podpornych sluzieb
Uzko koreSponduju s postojmi pri ich pripadnom vybere socialnych sluzieb a tych sluzieb,
ktoré su adresované prislusSnym ciefovym skupinam. V tejto otazke je CciastoCne

prekvapujucim vyjadrenie nizSieho zaujmu o opatrovatel'sku sluzbu.

14. Na ktoré oblasti pomoci by sa malo mesto v buducnosti viac zamerat’? (oznacte
najviac 3 odpovede)
pocet odpovedi:

* rozvoj sluzieb poskytovanych v domacnostiach 22
+ zastupovanie na uradoch (napr. timo€nik posunkovej reci) 4
 sluzby pre seniorov (jedalen pre déchodcov, opatrovatelska sluzba, byvanie

pre seniorov a pod 69
+ sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim (stacionare, prepravna sluzba) 43
* bezbariérové byvanie, byvanie pre seniorov a pod 42
 Zzariadenie podporovaného byvania 16
* rieSenie zamestnavanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim 14
» 3koly pre osoby so zdravotnym postihnutim 3
+ starostlivost 0 osoby ohrozené zavislostou 13
e iné (vypisSte)i......cooiiiiiiiiiiin, 0
* neviem posudit 0

Oblasti_ pomoci obéanom v oblasti socialnych sluzieb, na ktoré by sa mesto malo

v buducnosti zamerat, je velmi ddélezitou sucastou nielen poznania potrieb obyvatelov, ale
zaroven urCitym vychodiskom pre dalSie smerovanie. Aj tu sa respondenti vyjadrili podobne,

ako pri inych otazkach. Do popredia dali sluzby pre seniorov (jedalen pre dbéchodcov,

opatrovatelska sluzba, byvanie pre seniorov a pod.), sluzby pre osoby so zdravotnym

postihnutim (stacionare, prepravna sluzba) a bezbariérové byvanie, byvanie pre seniorov
apod. Menej vyznamu priloZili rozvoju sluzieb poskytovanych v domacnostiach, zariadeniu
podporovaného byvania, rieSeniu zamestnavania obCanov so zdravotnym postihnutim a
starostlivosti 0 osoby ohrozené zavislostou. Len malo podporili oblasti, ktoré bezprostredne

suvisia s pomocou konkrétnej skupiny obanov so zdravotnym postihnutim.

15. O aké nasledovné socialne ainé sluzby by ste mali pripadny zaujem? (oznacte
najviac 3 odpovede)
pocet odpovedi:

* socialne poradenstvo 18
* sluzby poskytované v domacnosti 16
zariadenie podporovaného byvania 1

+ sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim (stacionare, prepravna sluzba a dalSie) 39
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+ sluzby pre seniorov (domov socialnych sluzieb, opatrovatel'ska sluzba,

jedalen a dalSie) 64
* socialne byty 24
+ zariadenie nudzového byvania 18
s iné (vypiste)....cooiiii 0
* neviem posudit 2

K tejto otazke sa vyjadrili vSetci respondenti, z nich len dvaja nedokazali posudit o ktoré

sluzby by mali v budidcnosti zaujem. V postoji respondentov previadali sluzby pre seniorov

(domov socialnych sluzieb, opatrovatel'ska sluzba, jedalef a daldie) a to vo viac ako dvoch

tretinach odpovedi. Ako druhé sa umiestnili sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim

(stacionare, prepravna sluzba a dalSie) a socidlne byty na tretom mieste. Socialnemu
poradenstvu, zariadeniu nudzového byvania a sluzbam poskytovanych v domacnostiach
prisudili rovnakd hodnotu (necela Sestina odpovedi). Najmen$i zaujem u opytanych bol
o zariadenie chraneného byvania (len jedna odpoved). Domnievame sa, ze je za vyjadrenym
postojom sa skryva CiastoCne neznalost o funkcii takéhoto zariadenia, ale aj absencia

predstavy vzit sa do buducej situacie a byt prijemcom takejto socialnej sluzby.

16. Myslite si, ze by ste v buduicnosti vyuzili niektoru z uvedenych sluzieb?
pocet odpovedi:

* ano, sam pre seba 51
* ano, pre svojich blizkych 21
* nie, neuvazujem o tom 9
* uz niektoru z uvedenych sluzieb vyuzivam 3
* neviem posudit 16

Prevazna vacSina respondentov prejavila pripravenost a zaujem vyuzit niektoru

z predlozenych socialnych sluZieb, traja z opytanych uz takuto sluzbu vyuZiva. Pritom najviac
zaujmu prejavili o rieSenie svojej vlastnej situacie (51%) a svojich blizkych (21%). Len 9% z
odpovedi neuvazovalo o takejto moznosti a 16% nevedelo posudit vyuZitie socialnych

sluzieb v buduicnosti.

17. V meste Namestovo ziju rézne socialne skupiny. Ktoré z nasledujucich socialnych
skupin obyvatelov mesta si podla Vas zasluzia viac pozornosti? (oznacte najviac 3
odpovede)

pocet odpovedi:

* rodiny s malymi detmi 20
* rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim 35
* deti a mladez 13
* seniori 53
» o0soby so zdravotnym postihnutim 28
» dlhodobo choré osoby 36
» 0soby ohrozené réznymi zavislostami 10
» obcania v prechodnej socialnej krize 13
* neprispbsobivi obCania 6
* nezamestnani 8
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neviem posudit 0

Na tuto otazku odpovedali v3etci respondenti, ktorym bola ponuknutd moznost' vyjadrit sa

k naliehavosti rieSenia problémov k réznym socialnym skupindm, Zijucim na uzemi mesta

Namestovo. V dotazniku neuviedol ani jeden respondent inu cielova skupinu. Podla
vysledkov prieskumu najviac pozornosti by sa malo venovat seniorom, ktorych rieSenie
potrieb jednoznacne uprednostnili dve tretiny odpovedi respondentov. Na daldom mieste su

dlhodobo choré osoby, rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim, osoby so zdravotnym

postihnutim a rodiny s malymi _detmi. Najmenej preferovanou socialnou skupinou, podia

nazoru respondentov, su socialne neprispésobeni ob&ania, nezamestnani ob&ania a osoby
ohrozené réznymi zavislostami. Rodinam s malymi detmi a obanom v prechodnej socialnej
krize prisudili respondenti po viac ako desatine odpovedi.

Z postoja respondentov vyplyva preferovanie tych socidlnych skupin, ktoré su
celospolocensky vnimané ako najzranitelnejSie. Smerovanie pomoci by sa preto malo uberat
predovSetkym k tym ob&anom, kde miera osobného pri¢inenia v ich aktualnej zivotnej situacii
nie je zavisla od vlastného rozhodnutia, individualne usilie len minimalne ovplyvni ziaduce

zmeny a preto su najviac zavislé od pomoci inych.
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SWOT analyza mesta Namestovo

Silné stranky

zvySeny zaujem fyzickych oséb o poskytovanie socialnych sluzieb

snaha cielovej skupiny zvysit svoje zru€nosti a schopnosti a zaujem o rieSenie veci
verejnych /napr. déchodcovia u¢astou na MsZ, aktivity krestanskych seniorov/

podpora vedenia mesta a pracovnikov MsU

splnené kvalifikaéné predpoklady pracovnikov MsU odd. spravneho
realizacia terénnej socialnej prace /opatrovatel'ska sluzba/

realizacia a aplikacia novych pravnych noriem v oblasti socialnej pomoci

dobra spolupraca s jestvujucimi ob&ianskymi zdruzeniami a subjektmi pri poskytovani
socialnych sluzieb

silnd tradiCna rodina (aj viacgenera¢na) asnaha rieSit si nepriaznivi situaciu
vlastnymi silami

existencia viacdetnych rodin
nizka rozvodovost

minimalna existencia narodnostnych, etnickych, rasovych a nabozenskych mensin (t.].
eliminacia konfliktov va¢sinového obyvatelstva s tymito skupinami)

pracovitost obyvatelstva
nezneuzivanie soc. pomoci obyvatelmi

potravinova sebestacnost /drobna polnohospodarska vyroba/

Slabé stranky

nedostatok zariadeni socialnych sluzieb, ktore spinaju priestorové a technické
podmienky v sulade so Standardmiv EU

nizka motivacia cielovej skupiny ohrozenej réznymi zavislostami

zadlzenost a zla ekonomicka situacia rodin s réznymi socialno-patologickymi javmi
odlucenost zivitelov rodin od svojich rodin (dochadzanie za pracou mimo regiénu)
nekalé podnikanie a vyuzivanie &lenov cielovej skupiny na pracu ,na &ierno*
pomerne slabé zastupenie nestatnych subjektov

nedostatok vhodnych priestorov pre pésobenie nestatnych subjektov

nedostatok finanénych prostriedkov nestatnych subjektov na prevadzku zariadeni soc.
sluzieb

nepostacujuca vybavenost technickymi poméckami a dal§im materialno-technickym
vybavenim v zariadeniach socialnych sluzieb
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Prilezitosti

zvySenie kvality zivota cielovych skupin v meste

vznik novych pracovnych prileZitosti

moznosti vyuzit financovanie vystavby novej infrastruktury, fudskych zdrojov
a celkovy rozvoj socialnych sluzieb z fondov EU

moznost integrovat’ socialne sluzby prostrednictvom neziskovej organizacie zriadene;j
mestom

implementacia vysledkov komunitného planu soc. sluzieb do praxe
rozSirovanie spoluprace mesta a neverejného sektora
moznosti vyuzivania informacénych a komunikaénych technoldgii

moznost vyuzitia uvolneného bytu vo vlastnictve mesta pre rozSirenie socialnych
sluZieb pre obyvatelov, ktori sa ocitli v krizovej situacii

organizovanie burzy prace so zameranim na zamestnanie dlhodobo nezamestnanych
ob&anov

Ohrozenia

starnutie obyvatel'stva a hrozba socialnej exkluzie seniorov

narast chudoby u marginalizovanych skupin obyvatefstva astym sulvisiace
znizovanie socialnej sudrznosti

narast socialno-patologickych javov

hospodarska kriza, nedostatok pracovnych prilezitosti a negativny dopad na vztahy v
rodine

migracia obyvatelstva /odchod z mesta/
nedostatok dostupného byvania pre mladé rodiny s detmi
ukoncéenie moznosti Eerpania finanénych prostriedkov na projekty z fondov EU

Casta zmena legislativy
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2.4  Poskytovatelia socialnych sluzieb a ostatnych sluzieb v socialnej
oblasti — okres Namestovo a mesto Namestovo

Poskytovatelia socialnych sluzieb v pésobnosti ZSK:

1. Domov socialnych sluzieb pre dospelych a domov déchodcov Zakamenné 559
Zakamenné 559, 029 56 Zakamenné:
o Domov socialnych sluzieb pre dospelych a domov déchodcov Zakamenné 559,
029 56 Zakamenné
o DD a DSS Oravska Lesna, 029 57 Oravska Lesna 296
o DSS Zubrohlava, Hlavna 118, 029 43 Zubrohlava
2. Domov déchodcov a domov socialnych sluzieb pre dospelych
Novot 976, 029 55 Novot
3. Obec Oravska Lesna, Obecny urad, 029 57 Oravska Lesna 291, opatrovatelska sluzba

Zoznam neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb:

1. SpiSska katolicka charita - Opatrovatelska sluzba, Cyrila a Metoda 318/1, Namestovo

2. Z - Navrat, n. o. — Resocializaéné stredisko, Za Skolou 365, Bobrov

3. Spisska katolicka charita - Zariadenie nudzového byvania, Krizove stredisko - utajena

adresa

Mesto Namestovo ako poskytovatel socialnych sluzieb
o Utulok, Bernolakova 390/14, 029 01 Namestovo

o Opatrovatelska sluzba

Organizacie pésobiace v socialnej oblasti (mimoviadne, nestatne, cirkevné, sukromné a iné)

Jednota déchodcov Slovenska

Zvaz zdravotne a telesne postihnutych

Slovensky zvaz sluchovo postihnutych Zilina
Slovensky zvaz zrakovo postihnutych Zilina
Zdruzenie zdravotne postihnutych Orava

Miestna organizacia Cerveného kriza v Namestove
Katolicka jednota

Klub krestanskych seniorov

Agentura domacej opatrovatel'skej sluzby (ADOS)
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Hospic mobil zriadené SpiSskou katolickou charitou
Agentura domacej oSetrovatelskej starostlivosti - Poliklinika
AK Jasen - Klub abstinentov

Farska Charita Hrustin

Farska Charita Namestovo

Farska Charita Novot

Farska Charita Oravska Polhora

Farska Charita Rabca

Farska Charita Sihelné

Klub déchodcov Namestovo

Klub déchodcov Bobrov

Klub déchodcov Hrustin

Klub déchodcov Klin

Klub déchodcov Novot

Klub déchodcov Oravska Jasenica

Klub déchodcov Vasilov

Klub déchodcov Zubrohlava
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lll. KAPITOLA

Interpretacia zistenych vysledkov a ich zhodnotenie

Kvantitativna a kvalitativna analyza zaznamenanych uUdajov umoznila posudit vSetky
relevantné udaje, potrebné k vyhodnoteniu a naslednému stanoveniu cielov, vizii, priorit
a opatreni v socialnej oblasti, ktoré boli ziskané:

° socio - demografickym prieskumom a jeho analyzou,

° dotaznikovym prieskumom u ob¢anov, reprezentujucich rozlozenie ciefovych
skupin, zastupujucich prevazne déchodcov,

. analyzou terajSieho stavu poskytovatelov socialnych sluZieb a a ostatnych sluZieb
v socialnej oblasti,

o swot analyzou.

Socio - demograficka analyza poskytla uceleny obraz o stave populacie, jednotlivych

ukazovateloch jej vyvoja v ur€itych ¢asovych horizontoch a réznych spoloenskych vplyvoch
na tieto prebiehajluce procesy.

Zakladnym udajom o stave populacie je jej poCet, ktory je relativne stabilny, ma mierne
klesajucu tendenciu, pricom vSak v désledku predlzovania veku sa zvySuje vekova Struktura,
z ktorej sa da predpokladat postupna zmena smerujica k starnutiu populacie. Tuto prognézu
napifia aj vyvoj priemerného veku v meste, ktory za poslednych 10 rokov sttpol o 5 rokov na
priemerny vek 35 rokov. Aj ked podiel obyvatelov v poproduktivnom veku v meste
Namestovo (7,57%) je nizSi ako celoslovensky priemer (18,9%), dochadza k trvalému
narastu poproduktivnej kategoérie populacie v komunite. Tento udaj je vyznamnym faktorom
a indikatorom pri planovani socialnych sluzieb. S tymito zisteniami suvisia aj udaje o pohybe,
prirastku a ubytku obyvatelstva, ktoré ovplyviuju pocetnost populacie. Pri porovnani
Zivonarodenych a zomretych sa prirastok pohybuje v kladnych hodnotach a tym dochadza
k miernemu prirodzenému prirastku obyvatelov.

Udaje o poéte sobasov naznaduji nemenny pokradujici trend v klasickom uzatvarani
manzelstiev a vztah k tejto institucii, ktory ovplyvriuje aj ndboZenské zloZenie obyvatelov
(podla dostupnej Statistiky tvoria rimski katolici - 92,12 %, bez vyznania - 4,95 %, evanjelici
a.v. - 0,84 %, grécki katolici - 0,21 %, pravoslavni - 0,01 % a ini). Tento nazor podporuje aj
udaj o rozvodovosti, ktory je v sledovanom obdobi stabilizovany a potvrdzuje previadajucu
podporu klasickej rodiny. Vysoky pocet rodin s nezaopatrenymi detmi, ako aj pocet

nelplnych rodin nabada venovat tejto skupine mimoriadnu pozornost.
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Ukazovatel miery nezamestnanosti bol aZz do roku 2008 stabilizovany, v nasledujucom
obdobi v8ak z dévodu hospodarskej krizy vyrazne narastol, v novembri 2009 az na 12,41%.
Z evidovanych nezamestnanych je vacSie percento Zien, ¢€o suvisi srolou matky
a starostlivostou o rodinu. Jednym =z dbévodov je aj ruSenie aobmedzovanie vyroby
v prevadzkach, kde pocetnost zamestnavania zien bola vy$Sia. Nezamestnanostou su
postihnuté vSetky vekové kategodrie, s vynimkou kategérie 20-24 rokov, kde je narast
priblizne dvojnasobny oproti priemeru ostatnych kategoérii. Z evidencie uchadzacov
o0 zamestnanie je zrejmé, ze stale pribudaju do evidencie novi uchadzaci, ¢im pocet
v kateg6rii evidovanych do 12 mesiacov narasta. Najviac evidovanych je vo vekovej kategorii
do 50 rokov. Prognézu vyvoja nezamestnanosti od roku 2010 je zlozité predpokladat,
pretoze zavisi od mnohych celospolo¢enskych aspektov, najviac od stabilizacie ekonomickej
situacie nielen na Slovensku a v regione Oravy. Aj v rokoch 2010-2015 bude treba pocitat
s nezamestnanymi ako s mnohopodetnou skupinou, vyzadujucou si zvySenu pozornost
a starostlivost, pretoZe tento fenomén zasahuje do v3etkych skupin komunity a ovplyviuje
ich konanie a spravanie.

DalSia ¢ast analyzy preukazala, Zze kaZzdoroéne pribida podet seniorov, poberajicich
starobny déchodok. Tato kategdria ma rastucu, i ked miernu vzostupnu tendenciu. Skupina
tychto obyvatefov z dévodu rastu ich pocetnosti, zdravotnych, socialnych a ekonomickych
doévodov, budu nasledujucich rokoch pozadovat socialne sluzby vacSieho rozsahu
a rozmanitejSich druhov a foriem.

Poberatelia davok v hmotnej nudzi tvoria 5,43% z poctu obyvatelov mesta. Tato kategoria
je previazana a uzko suvisi s kategoriou nezamestnanych a nezamestnanostou ako takou.
Preto eliminaciu problémov tychto skupin treba riesit v ich vzajomnych suvislostiach.

Udaje o poskytovanych $tatnych socialnych davkach kore$ponduju s Gdajmi o narodeni
(54) a umrti (38), urcuju pocet rodin, ktoré poberaju pridavok na dieta (1552) a pocet deti, na
ktoré sa poberaju pridavky na (2966), pocCet poberatelov rodiovského prispevku (325).
Vsetky tieto ukazovatele potvrdzuju, ze prevazny pocet obyvatelov tvoria mladi [fudia,
pocetnu skupinu tvoria rodiny s nezaopatrenymi detmi a mladé rodiny s nezaopatrenymi
detmi do 3. rokov. Aj v nasledujucich rokoch je predpoklad zvy$eného poétu poberatelov
Statnych socialnych davok v tejto kategérii obyvatelstva.

Poberatelov penaznych prispevkov pre ob&anov so zdravotnym postihnutim v
Namestove je 165, Co predstavuje 2% obyvatelov mesta. V tejto skupine je predpoklad
mierneho narastu, ktory spésobi starnutie populacie a zhorsujuci sa zdravotny stav populacie
vo vySSich vekovych kategériach. Prispevok na opatrovanie je priznany 41 poberatelom, ¢o
je 0,5% obyvatelov mesta. V dalSom obdobi pravdepodobne tento poCet bude narastat

v zavislosti od miery nezamestnanosti, ked si bude rodina tymto spésobom rieSit svoju
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ekonomicku situaciu a zaroven aj vyrieSi starostlivost o rodinného prisludnika s tazkym
zdravotnym postihnutim (neumiestni ho do zariadenia).

Obcania s taZzkym zdravotnym postihnutim potrebuju stalu a dlhodobu podporu od
subjektov poskytujucich pomoc na zabezpec&enie svojej existencie a spoloéenského Zivota.

Analyza poziadaviek mesta na dal$i rozvoj socialnych sluzieb je dblezitou udajovou

zakladnou, ziskanou dotaznikovou metédou. Vzorka respondentov nacrtla rieSenie otazok
v oblasti socialnych sluzieb. Informovanost o sluzbach je vyhodnotena ako dostacujuca, ale
aj tu je priestor na jej zlepSenie. Za najviac potrebné sluzby v jednotlivych kategdriach
v meste boli podla po¢tu oznacené:

- noclaharen, nidzové byvanie, Gtulok, nizkoprahové denné centrum,

- zariadenie doCasnej starostlivosti o deti, nizkoprahové denné centrum pre deti
a rodinu, terénna socialna praca s rodinou,

- pobytové zariadenie pre seniorov, denny stacionar, domov socialnych sluzieb,
opatrovatelska sluzba, prepravna sluzba, zariadenie opatrovatelskej sluzby,
zapozi€iavanie kompenzacnych pomocok, odfahCovacia sluzba ,

- monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,

- jedalen, pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti.

Nespokojnost so su€asnym stavom socidlnych sluzieb vyjadrilo 53% respondentov,

zastupenych najma zradov seniorov. Pravdepodobnou pri€inou su niektoré absentujuce
formy sluzieb. Podlfa poZiadaviek respondentov v jednotlivych kategdriach sluZieb sa

vygenerovalo poradie poZiadaviek:

pobytové zariadenie pre seniorov,

denny stacionar,

jedalen,

noclaharen,

- domov socialnych sluzieb,

opatrovatelska sluzba.

Ostatné sluzby preferoval mensi po€et respondentov. Existujucu opatrovatelsku sluzbu
je potrebné rozsirit' o jej Casovy rozsah, noclaharen prispdsobovat poziadavkam a potrebam
klientov a mesta. Ostatné navrhované druhy sluzieb (jedaleri, domov socialnych sluzieb,
denny stacionar) je mozné integrovat do jednej sluzby, do zariadenia pre seniorov, ktoré by
vSetky tieto Cinnosti zastreSovalo. V dalSej etape je mozné postupne rozsirit o dalSie
potrebné a poZadované sluzby, resp. uvazovat o ich u¢elnom spajani s uréenim pre viacero

cielovych skupin.
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Najviac su pozadované sluzby pre seniorov, dlhodobo choré osoby, rodiny s detmi so
zdravotnym postihnutim, osoby so zdravotnym postihnutim a rodiny s malymi detmi. DolezZité
je aj rieSenie socialneho byvania.

Sucasny stav pri poskytovatelov socialnych sluZieb a poskytovanych socialnych sluzbach

v okrese Namestovo a v meste Namestovo vedie ku konStatovaniu, ze kapacitné moznosti
v zariadeniach socialnych sluzieb su naplnené, klienti musia ¢akat v poradovnikoch na
umiestnenie do zariadenia. V ramci Zilinského samospravneho kraja bolo ku koncu roka
2009 evidovanych priblizne 1200 ziadosti o umiestnenie do zariadeni.

Jednoznacnym rieSenim tejto situacie je vybudovanie zariadenia pre seniorov na uzemi
mesta Namestovo, ktoré bude poskytovat sluzby v nepretrzitej prevadzke (opatrovatelske,
oSetrovatelské a dal.).

Takmer vSetky organizacie a institicie zapasia s ekonomickymi problémami, ich ¢innost
je Casto limitovana poétom pracovnikov, ktory je vo vacéSine pripadov nepostacujuci.
Absentuje systematické prehlbovanie kvalifikacie zamestnancov vykonavajucich socialne
sluzby obcou. Na mieste je otazka SirSieho zapdjania dobrovolnikov do niektorych €innosti
v socialnej oblasti.

Swot analyza mesta Namestovo poukazuje na silné aslabé stranky, prileZitosti
a ohrozenia. Zaujem obyvatelov (jednotlivcov aj skupin) mesta o poskytovanie socialnych
sluzieb aich rozSirovanie na jednej strane a podpora mesta a ostatnych subjektov
pdsobiacich v socialnej oblasti na druhej strane je dobrym predpokladom pre zvladnutie
a rieSenie naroCnych socialnych problémov a situacii v komunite mesta. Medzi najslabsie

stranky sa vo v8eobecnosti radi nedostatok finanénych prostriedkov a pomerne slabé

zastupenie nestatnych subjektov. Realizaciou opatreni sa dosiahne okrem inych zvysSenie
kvality zivota, vznik novych pracovnych prilezitosti, rozSirovanie spoluprace mesta

a nestatnych subjektov.
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IV. KAPITOLA

Vizia, ciele a cielové zameranie nastrojov v rozvoji socialnych

sluzieb

41 Vizia

Namestovo je progresivne, moderné, ekonomické, socialne a kulturne rozvijajuce sa
mesto, ktoré sa priorithe zameriava na maximalne uspokojenie potrieb svojich obyvatelov. Je
mestom s dostatkom pracovnych prileZitosti, s kvalitnymi sluZzbami a prosperujucimi
podnikmi, av8ak aj tuto oblast poznacila ekonomicka kriza. Mesto zabezpec€uje podmienky
pre harmonicky Zivot vSetkych svojich obyvatelov. Namestovo prezentuje svoje zvyklosti
a tradicie, &im napomaha rozvoju cestovného ruchu v meste.

Vizia mesta Namestovo je vysledkom spolo€nej komunikacie zastupcov mesta,
poslancov, ako aj vyhodnotenia dotaznikového prieskumu u obyvatelov mesta,
poskytovatelov socialnych sluzZieb a subjektov pésobiacich v socialnej oblasti.

Na zaklade potrieb zu€astnenych stran sa naformulovala vizia azamery mesta

Namestovo pre buduice obdobie.

4.2 Cielové zameranie nastrojov:

Pri ur€ovani cielov v dalSom rozvoji socialnej oblasti a osobitne v rozvoji socialnych
sluzieb sa vychadza zcharakteru socialnej skupiny. Tomuto charakteru skupiny su
prispésobené aj samotné nastroje pdsobenia na buducich prijemcov socialnych sluZieb.,
ktorych mozno rozdelit na tri zakladné skupiny:

- obcania, ktori si vyZaduju limitovanu socialnu podporu,

- obcania, ktori si vyzaduju intenzivnu a uplnu socialnu podporu,

- obcania, ktori si vyzaduju UpInu socialnu podporu.

Zaradenie | a) Obcania, ktori si vyzaduju limitovanu socialnu podporu

Skupiny, ktoré su terajSim smerovanim svojho individualneho socialneho a

Prejav a

ekonomického vyvoja, ale aj Specifického vyvoja v komunite mesta i
Charakter ’ ’ . v . r v . .y .z r
D celkového vyvoja v spolo¢nosti v suCasnosti svojim socialnym postavenim
skupiny

potencialne (v niektorych pripadoch uz aj redlne) odkadzané a zavislé na

poskytovani socialnych sluzieb. Ich socialna situacia, do ktorej sa dostali
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alebo mbézu dostat, je do velkej miery dana objektivhe, ako sprievodny
negativny jav socidlne a ekonomicky nestabilnej situacie v komunite i

spolo¢nosti a tendencii jej vyvoja.

» mladez konciaca povinné vzdelavanie,

*» ob&ania so zmenenou pracovnou schopnostou,

Socialne _
. * mladé rodiny,
kategorie o
* neuplné rodiny,
» mnohopocetné rodiny,
* niektoré skupiny seniorov.
a) preventivne - snaha o eliminaciu faktorov a Cinitefov spdsobujlce ich
potencialne socialne ohrozenie v buducnosti, ako aj zabranenie prehlbovania
Sl negativnej socialnej situacie a jej Casovému predlZovaniu, ak su v nej reélne,
ielové
_ b) aktivne:
zameranie . L .
) _ - podpora podmienok aktivnej politiky zamestnanosti,
nastrojov ] o ] ] ] . o ]
- podpora pri vytvarani chranenych pracovnych miest, dielni a pracovisk,
-vytvaranie podmienok (ako moZnej alternativy) pre socialne byvanie s
nizsou ekonomickou naro¢nostou pre rodiny v nizS8om prijmovom pasme -
mladé rodiny, neuplné rodiny, rodiny déchodcov.
Zaradenie b) Skupiny, ktoré si vyzaduju intenzivnu a Uplna socialnu podporu
Proi Su to skupiny, ktoré svojim spésobom zivota alebo socialnym statusom, v
rejav a
H ) ot ktorom sa ocitli z objektivnych alebo subjektivnych dévodov a spdsobili
charakter
UD: problémy (a preto je mozné kvalifikovane predpokladat, Ze nadalej m6zu
Skupiny . . . , Al . : .
vyvolavat) sebe aj komunite, t. j. v rbznej miere su aj sami svojim
spravanim a konanim pdvodcami a pri¢inou svojich socialnych problémov.
» mladez s problémovym spravanim,
Socialne * spolo¢ensky neprispdsobivi obania — svojim Zivotnym Stylom,
kategorie * bezdomovci,

* ob&ania prepusteni z vykonu trestu odfatia slobody alebo ustavu na

vykon vazby.
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Aktivizacia k samostatnosti a zodpovednosti za svoju socialnu situaciu,
prispiet tak k zmene ich myslenia a spravania tak, aby vlastnym pri€inenim
aktivne rieSili svoje socialne problémy, vlastnymi silami a prijali
zodpovednost za svoju socialnu situaciu, pricom:

- prijatelnym a im zrozumitefnym spdsobom poskytnut’ informacie a

poradenstvo a socialne sluzby formou informaénych, poradenskych,

Cielové o . . .
. vycvikovych a instruktaznych aktivit,
Zameranle . . . r Xy . . . Vs
] . - obmedzit na minimum pasivne prijimanie poskytovanej pomoci, ktoré
nastrojov g L ) o
socialnu situaciu tychto skupin neaktivizuje,
- vyhodné socialne sluzby poskytovat len ako protihodnotu ich
preukazatelne aktivnu Cinnost a snahu podielat sa na rieSeni svojej
socialnej situacie (zapajanie sa do verejno-prospesnych prac, do
resocializacnych vycvikov, rekvalifikaénych kurzov alebo do ziskavania
vzdelania, odbornosti a tym zvy3enia svojich 3anci na trhu prace a
predpokladov na zlepSeni socialnej situacie.
Zaradenie c¢) skupiny, ktoré si vyZaduju uplnu socialnu podporu
Prei Predstavuju tie socialne kategérie, u ktorych sa negativhe socialne
rejav

a charakter

nasledky uz aktivne prejavuju a ktoré dlhodobo alebo trvale potrebuju pri

rieSeni tejto situacie aktivnu pomoc a intervenciu komunity - podporu inych

skupiny : : . : ,
subjektov. Bez tejto pomoci nevedia alebo nemdzu udrzat prijatelnu
socialnu existenciu.

» dlhodobo nezamestnani,

Socialne « obgania s tazkym zdravotnym postihnutim (ZTP),

kategérie » socialne osameli a socidlne odkazani ob&ania (seniori, slobodné a
opustené matky, tyrané Zeny a deti),

+ deti a mladez po ukonceni ustavnej starostlivosti.
Siroka $kala (existujuca aj pripravovana) socialnych sluzieb:
o * prevencia,
Cielové
_ * poradenstvo,

zameranie ] - B ) - ]

. * terénne socialne sluzby a terénna socialna praca,
nastrojov

» ambulantné i rezidencné (institucionalne) socialne sluzby,
* socialne byvanie,

* edukacia a vycvik so zameranim na trh prace.
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Z vykonanych analyz a prieskumu, ako aj z Cinnosti Komisie pre pripravu Komunitného

planu socialnych sluzieb mesta Namestovo na roky 2010 - 2015 Komunitny plan socialnych

sluzieb sa orientuje na rieSenie tychto zakladnych problémov v socialnej oblasti v meste

Namestovo:

1. zvySujuca sa nezamestnanost

2. nepostacujuca opatrovatelska sluzba, chybajlce alternativne formy pomoci seniorom
v domacnosti (jedalen, preprava, poziiavanie pombcok)
chybajuci domov pre seniorov
denny stacionar pre déchodcov
chybajuce socialne byty pre socialne odkazanych ob&anov a nepostadujuca terénna
socialna praca

6. chybajuce zariadenia na podporu rodiny s detmi (nizkoprahové denné centrum pre
deti a rodinu, zariadenie doCasnej starostlivosti o deti)

7. poskytovanie informacii o moznostiach v socialnej oblasti, hlavhe medzi socialne
vylu€enymi ob&anmi, skvalitnenie a spristupnenie socialneho poradenstva

8. debarierizacia prostredia

Taziskové problémy boli podla charakterovej podobnosti roztriedené do nasledujicich

kritickych oblasti, boli navrhnuté ciele a opatrenia na riedenie stanovenych problémov

nasledovne:

Ciel ¢.1 Stabilizacia a zniZenie poctu nezamestnanych

Vecny Udrzanie a rozvijanie pracovnych navykov nezamestnanych a dlhodobo
obsah nezamestnanych vo vSetkych vekovych kategdriach, zvlast v ohrozenych a
ciela rizikovych skupinach formou aktivaénych prac.

Vytvaranie priaznivych podnikatelskych podmienok vtomto sektore,
ovplyvnujucich rast zamestnanosti (poplatky, vySka najmu a i.).

Dopady a | Znizenie po¢tu nezamestnanych a tym:
vystupy - stabilizacia ekonomickej situacia jednotlivcov a rodin,

- redukcia poctu problémovych rodin,
- pozitivne ovplyvnenie narastajucej kriminality,
- znizenie zavislosti na davkach.

Ciel €.2 Rozvoj terénnych socialnych sluZieb a terénnej socialnej prace

Vecny
obsah
ciela

- Rozsirit obsah a rozsah uz existujucich terénnych socialnych sluzieb —
opatrovatelskych sluzieb.

- Rozsirit ich poskytovanie na vSetky socialne kategérie a modifikovat ich
vykon a prevadzku Specifickym potrebam tychto socialnych kategérii.

- Zaviest nové druhy terénnych socialnych sluZieb, ktoré v su€asnosti v
komunite mesta absentuju.

- Zaviest socialnu pracu ako samostatnu formu terénnej socialnej sluzby
zameranu na socialny monitoring a prevenciu.

- Zvysit odbornu droven a kvalifikovanost ich poskytovania.
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Dopady a
vystupy

Spoloéenské - poskytuju sa v jeho prirodzenom socialnom prostredi domova,
resp. rodiny, pri zachovani vSetkych doterajSich socialnych vazieb a vztahov,
odpada riskantny proces adaptacie na nové zivotné podmienky v prostredi
zariadenia,

Ekonomické - priemerné naklady na poskytovanie terénnych socialnych
sluzieb, ktoré v mnohych pripadoch nie su potrebné vo vacSom &asovom
rozsahu, niekedy ani nie denne, su nizSie nez poskytovanie sluzieb v
instituciach.

Ciel €.3

Vybudovat zariadenie socialnych sluZieb — zariadenie pre seniorov

Vecny
obsah
ciela

1. Vybudovat komplex socidlnych a suvisiacich sluzieb pre seniorov, ktory
by poskytoval rezidenéné aj ambulantné sluzby:

» dlhodobé — trvalé ubytovanie s celym komplexom sluZieb stravovania a
zaopatrenia,

* socialne stravovanie — jedalen pre seniorov (v ramci kuchyne zariadenia),

+ vytvorilo by moznosti aktivizacie klubu déchodcov pre klubové cinnosti
a aktivity (prednasky, kurzy, organizaciu vzdelavacich, spoloéenskych a
kultdrnych poduijati),

* informacie a poradenstvo - socialne, pravne, zdravotnicke.

2. Zariadenie vytvorit a dalej prevadzkovat ako:

« otvoreny systém plne integrovany do okolitych socialnych Struktur,

* svojim potencialom sluzieb by bol pristupny aj ostatnym fudom z
vonkajSieho prostredia komunity mesta,

Dopady a
vystupy

« aktivizacia a zapojenie seniorov do Zivota komunity,

» vyuzitie ich celozivotného profesijného potencialu a vedomostného
poznania (informacné a poradenské cinnosti, vzdelavacie prednasky a kurzy
by vykonavali odbornici z radov seniorov),

» poskytnutie komplexnych sluzieb so Sirokym uplatnenim a zastupenim
prvkov rodinného a domaceho prostredia, pre seniorov, ktorych zotrvavanie
vo svojom pdvodnom socialnom prostredi nebude vzhladom k socialnej
osamelosti a nepriaznivému zdravotnému stavu ani pri uplatneni terénnych
socialnych sluzieb dalej mozné a jeho sanacia by bola neunosna,

* umoznit socialne kontakty a komunikaciu aj generacne rozdielnym
skupindm populacie (postihnuté deti a mladez a seniori) v komunite.

Ciel ¢.4

Konstituovat socialne byvanie v komunite mesta

Vecny
obsah
ciela

Nejde o socialnu sluZzbu v pravom slova zmysle, ale o sluzbu suvisiacu, ktora
je v novom systéme a Strukture socialnych sluzieb zaradena do oblasti
socialnych sluzieb suvisiacich s byvanim. Pri realizacii péjde o to, aby sa
vyClenilo z bytovej vystavby spoloCensky uznané a prijaté percento bytovych
jednotiek. Ide o najomné byty, ktoré su vo vlastnictve mesta a ktoré budu
mat potrebné priestorové a architektonické parametre a osobitnd vybavenost
a budu zamerané na poskytnutie byvania pre tieto ciefové kategoérie:

* ob&anov so zdravotnym postihnutim a ich rodiny, s re$pektovanim
bezbariérovosti,

» ob¢anov a ich rodiny s nizkymi prijmami, ktori nie su schopni zabezpecit' si
byvanie vlastnymi silami (osameli rodiia s detmi, mnohopoc¢etné rodiny,
rodiny v hmotnej nudzi, ,mladi dospeli“ po ukon€eni ustavnej starostlivosti) -
byty sice s niz§im, ale adekvatnym Standardom vybavenosti,

* seniori, ktori nie vlastnym pri€¢inenim maju problém s byvanim.

Dopady a
vystupy

V ramci socialnej solidarity komunity umoznit ekonomicky prijatelné a
dostojné byvanie pre vybrané druhy socialnych skupin populacie podla
konsenzualne prijatych a legislativhe schvalenych podmienok.
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Ciel ¢.5

Konstituovat' zariadenia na podporu rodiny s detmi

Vecny
obsah
ciela

1. nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu - zabezpecenie socialnegj
sluzby pocas dna fyzickej osobe alebo rodine, ktora je ohrozena socialnym
vylu€enim alebo ma obmedzenu schopnost sa spoloCensky zaclenit
a samostatne riesit svoje problémy pre svoje Zivotné navyky a spdsob Zivota,
resp. pre identifikovanie tychto dévodov v problémovom spravani dietata.

2. zariadenie doCasnej starostlivosti o deti — poskytovanie socialnej sluzby
maloletému nezaopatrenému dietatu ak rodi€¢ alebo ina fyzicka osoba
neméze z vaznych dévodov zabezpelit osobnu starostlivost o dieta sama
alebo za pomoci rodiny

Dopady a
vystupy

Riedenie problémov rodiny s detmi a deti samotnych, smeruje k efektivnemu
fungovaniu rodiny (uUplnej, neuplnej), kjej sanacii, pozitivne ovplyviuje
vyvinové aspekty ohrozeného dietata.

Ciel €.6

Zlepsit informovanost o moZnostiach v socialnej oblasti

Vecny
obsah
ciela

1. prepojit a rozsirit spolupracu subjektov pdsobiacich v socialnej oblasti,
osobitne v socialnych sluzbach

2. informacny tok zamerat hlavne na obCanov ohrozenych socialnym
vylu€enim a ostatné rizikové skupiny

Dopady a
vystupy

1. Rychle a efektivne rieSenie vzniknutych socialnych a ekonomickych
problémovych situacii u rizikovych skupin.

2. Zapojenie SirSieho spektra subjektov pésobiacich v socialnej oblasti do
danej problematiky atym aj zlepSenie kvality poskytovanych sluzieb
a poradenstva.

Ciel &.7

Zabezpedit debarierizaciu socialneho prostredia komunity mesta

Vecny
obsah
ciela

Odstranenie existujucich architektonickych bariér z verejnych budov a
verejnych priestorov, chodnikov a prechodov. Existujice objekty vybavit
podpornymi  technickymi  prostriedkami a upravit bezbariérovymi
architektonickymi prvkami, rekonstrukciu objektov a priestorov a vystavbu
novych objektov realizovat v zmysle zakona o vSeobecnych technickych
poziadavkach na stavby uzivané osobami s obmedzenou schopnostou
pohybu. Spristupnit verejné objekty (urady a institucie, zdravotnicke
zariadenia, kultirne a Sportové objekty, obchodné strediska) aj obanom so
zdravotnym postihnutim — s poruchami pohybového aparatu, uputanym na
invalidny vozik alebo odkdzanym na pouZzivanie inych ortopedickych a
podpornych pomécok, matkdm s malymi detmi v koCikoch a seniorom s
pohybovymi obmedzeniami. Tieto socialne kategodrie v prostredi komunity
mesta maju v suasnosti stazeny pristup do uvedenych druhov objektov a
priestorov, v niektorych pripadoch su z moznosti a potreby vybavovat svoje
zalezitosti na uradoch a instituciach, za€astriovat’ sa réznych podujati a akcii
uplne vyluceni.

Dopady a
vystupy

Bezbariérové socialne prostredie komunity mesta umozni
kategériam ob¢anov s obmedzenou schopnostou pohybu:

* vacsiu mieru ich samostatnosti

» uplatnit a prakticky implementovat ich obcianske a fudské prava v
socialnom prostredi, v ktorom Ziju v plnom rozsahu,

* eliminovat socialne nasledky (socialne vylucenie)
postihnutia.

socialnym

ich zdravotného
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Debarierizacia socialneho prostredia komunity mesta je naro€nou ciefovou ulohou, &i uz
z hladiska ekonomického alebo z pohfadu zosuladenia &innosti v3etkych zainteresovanych
subjektov. Jedna sa o postupny, systémovy a dlhodobejSi proces, na ktorého konci je
viditelny vysledok. Takyto ciel bude akoby splnenim snov ob¢anov so zdravotnym
postihnutim (s poruchami pohybového aparatu), matiek s malymi detmi, seniorov
s obmedzenym pohybom. Koneény vysledny efekt a spokojnost dotknutej komunity sa urcite
prejavi v pocite spokojnosti uc€astnikov debarierizaného procesu. Stupen dosiahnutej
bezbariérovosti je aj jednym z dblezitych hodnotiacich kritérii prace samospravy.

Je zrejme, ze nie vSetky problémy zo Sirokej Skaly socialnej oblasti mohli byt zahrnuté
a odporu¢ané na rieSenie do Komunitného planu na najblizSich 6 rokov. Oblast
dobrovolnickeho hnutia si vSak zasluhuje vacsiu pozornost, aka sa jej venuje a preto je tiez
zaradena do ciefov tohto planu. Nie je ekonomicky naro¢na, aktivizuje rézne socialne
skupiny, ktoré spolu kooperuju a vytvaraju vzajomné vazby, kioré by sa v beznom zivote
nerozvinuli do takej formy.

Délezité je zapajanie nezamestnanych do tychto €innosti, najma z dévodov udrZiavania
pracovnych navykov aich staleho socialneho kontaktu s okolim. Pre seniorov to méze byt
napifianie svojich ambicii, zmysluplné vyuZivanie volného ¢&asu, udrZiavanie svojich

telesnych a dusevnych schopnosti.

Ciel ¢.8 Aktivizovat' a rozvinut v komunite mesta dobrovolnicke hnutie v socialne;j

oblasti
Vecny Konstituovat a rozvinut dobrovolnictvo ako osobitny spoloCensky jav
obsah komunity v socialnej oblasti. Pbjde o propagaciu a osvetu k dobrovolnickej
ciela Cinnosti, podchytenie zaujemcov a testovanie ich osobnej spésobilosti k

takymto  aktivitam, vycvik, koordinovanie ¢&innosti  dobrovolnikov
(dobrovolnicke centrum) smerujucich k vSetkym socialnym cielovym
skupinam ako aj ich vyuzitie pre potreby infrastruktury systému. Dobrovolnici
mdbzu byt z radov:

« Studentov,

* nezamestnanych,

» déchodcov,

* inych skupin.

Dopady a | Personalne zabezpec€enie systému socialnych sluzieb a ich vyuzitie na rézne
vystupy prace, ktoré su potrebné, ale ktoré by sa Standardnymi pracovnopravnymi
vztahmi a zamestnaneckymi formami naroénymi na mzdové prostriedky
nedali realizovat. Pdjde o:

« vlastny vykon niektorych vybranych aktivit vo vztahu ku klientovi,

* propagacéné a osvetové aktivity,

» monitoringy a prieskumy v socialnej sfére komunity mesta a pod.
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V. KAPITOLA
Casovy plan realizacie aspésob vyhodnocovania plnenia
Komunitného planu
5.1  AkcCny plan
Opatrenie, aktivita
Termin Zodpovednost Financovanie
ZniZovanie poétu nezamestnanych 2010- MsU, UPSVaR, MsU, UPSVaR
-2015 zamestnavatelia
Rozvoj terénnych socialnych 2010- MsU MsU
sluzieb a terénnej socialnej prace -2015
Vybudovat zariadenie socialnych 2010- MsU MsU
sluZieb — zariadenie pre seniorov -2013 Eurépske
Strukturalne fondy
Konétituovat socialne byvanie 2010- MsU MsU
v komunite mesta -2015 fondy
Konstituovat zariadenia na 2010- MsU MsU
podporu rodiny s detmi -2015 Eurdpske
Strukturalne fondy
Zlepsit informovanost priebezne | MsU, subjekty MsU, subjekty
0 moznostiach v socialnej oblasti pdsobiace pdsobiace
v socialnej v socialnej oblasti
Zabezpedit debarierizaciu 2010- MsU, Inétitucie MsU, Inétitucie
socialneho prostredia komunity -2015 a organizacie v a organizacie v
mesta meste meste
Aktivizovat a rozvinat v komunite |  2010- MsU, subjekty MsU, subjekty
mesta dobrovolnicke hnutie v -2015 pdsobiace pdsobiace
socialnej oblasti v socialnej oblasti | v socialnej oblasti
Zabezpedit prehlbovanie 2010- ) )
odborného _vzdelavania -2015 MsU, subjekty MsU, subjekty
zamestnancov MsU v socialnej pdsobiace pdsobiace
oblasti v socialnej oblasti | v socialnej oblasti
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5.2  Vyhodnocovanie Komunitného planu

Spbsob vyhodnocovania plnenia Komunitného planu socialneho rozvoja sa bude vykonavat

kazdoro€ne na zaklade meratelnych ukazovatelov

Meratelné vysledky na Urovni ciela — ukazovatele dopadov:

° celkovy pocet socialnych sluzieb,

° celkova kapacita zariadeni socialnych sluzieb,

o celkovy pocet klientov socialnych sluzieb spokojnost’ klientov z jednotlivych
cielovych skupin s ponukou, kvalitou a dostupnostou socialnych sluZieb,

. objem financii vynakladanych na socialnu oblast z rozpo&tu mesta,

. pocet spolupracujucich subjektov/poskytovatelov socialnych sluZieb,

° pocet informovanych ob¢anov

Meratelné vysledky na Urovni opatreni — ukazovatele vysledkov:

° pocet novozriadenych socialnych sluzieb,

° kapacita novopostavenych zariadeni socialnych sluzieb,

. pocet klientov novozriadenych socialnych sluzieb,

. rozsah terénnych socialnych sluzieb,

o pocet zariadeni socialnych sluzieb vybavenych internetom a IKT,

° zavedeny systém komplexnej starostlivosti o ohrozené deti,

° pocet podporenych materskych centier,

° pocet zriadenych komunitnych centier,

° pocet novovytvorenych komunitnych programov,

. spracovany audit podmienok a poziadaviek v socialnej oblasti,

o zavedeny systém kvality socialnych sluzieb,

. pocet stretnuti zastupcov mesta s predstavite/mi cielovych skupin,

° pocet stretnuti zastupcov mesta so subjektmi poskytujicimi socialne sluzby,

° pocet vydanych informacnych materialov a realizovanych informaénych
aktivit v socialnej oblasti,

° pocet realizovanych prieskumov verejnej mienky.
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5.3 Monitorovanie a aktualizacia

Strategické planovanie mesta je nepretrzity proces zabezpecenia rovnovahy medzi cielmi
a moznostami mesta v neustale sa meniacom prostredi. U&elom strategického planovania je
stanovit’ ciele a spbsob ich dosiahnutia. Strategické planovanie je tvoriva skupinova Cinnost
zalozena na vzajomnej spolupraci a hfadani optimalnych rieSeni.
Proces strategického planovania riadi manazment mesta, ktory ma celkovy prehfad
o vnutornom stave mesta a jeho vazbach na vonkajSie prostredie. Medzi hlavné procesy
strategického planovania patri:
. programovanie — tvorba strategickych dokumentov a vyber projektov,
. implementacia — realizacia a financovanie projektov,
. monitorovanie a hodnotenie — zistovanie, ako projekty prispeli k rozvoju mesta
a aktualizacia strategickych dokumentov.
Realizacia Komunitného planu socialnych sluzieb v meste Namestovo bude pozostavat
z vykonavania aktivit navrhnutych v akénom plane, ktory sa bude kazdoroéne aktualizovat.
Medzi klfu€ové ulohy manazmentu mesta bude patrit’
° realizovat projekty, ktoré prinesu pre mesto zelany efekt a budu trvalo udrzatelné,
° vyClenit z rozpoc&tu mesta financné prostriedky potrebné na realizaciu navrhnutych
aktivit,
. podporovat spolupracu hlavnych aktérov rozvoja mesta a koordinovat’ ich aktivity,
. pravidelne monitorovat aktivity a vyhodnocovat plnenie akéného planu na zaklade

vopred stanovenych meratelnych ukazovatefov.
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ZAVER

Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb mesta Namestovo na roky 2010 — 2015 bol
vypracovany na zaklade dostupnych informaénych zdrojov, ktorymi disponuje mesto
Namestovo, dalej verejne dostupnych $tatistickych Gdajov (SU SR), udajov z prisludnych
institicii (UPSVR Namestovo, ZSK adal.), ako aj materidlov zamestnancov MsU aich
osobnych materialov. Osobitnym zdrojom poznania boli socio-demografické udaje
a vykonany prieskum potrieb a poziadaviek ob&anov mesta Namestovo v socialnej oblasti.

Komunitny plan je vysledkom spoluprace objednavatela (Mesto Namestovo),
poskytovatelov socialnych sluzieb a obCanov, ktori st prijimatelmi socialnych sluzieb. Bol
pripravovany od roku 2009 do februara 2010 aje vysledkom S$irokej diskusie zo stretnuti
pracovnych skupin, individualnych konzultacii, spoloCnych dialégov, partnerstva a
kooperacie.

Komunitny plan a jeho realizacia v praxi bude podliehat’ istej modifikacii. Je to proces,
ktory si bude vyzadovat priebeznu aktualizaciu vo vazbe ne neustale sa meniacu situaciu v
socialnej oblasti. MenSie a malé mesta, akym je aj Namestovo, nem6zu mat kapacitu na
poskytovanie Sirokej Skaly sociadlnych sluzieb pre rézne ciefové skupiny. Je preto vhodné
hladat moZznosti na drovni regionalnej spoluprace s dalS$imi samospravami miest a obci
a postupne a vytvorit podmienky k tomu, aby mohli pésobit v meste aj poskytovatelia mimo
mesta. A planovat kapacitu poskytovanych sluzieb aj s ohfadom na potrebu okolitych
samosprav. Mesto by mohlo umoznit, aby poskytovanie socialnych sluZieb realizovali nielen
poskytovatelia v zriadovatelskej pésobnosti samosprav, ale aj ostatné subjekty pbésobiace
v socialnej oblasti.

Zaverom chceme podakovat obyvatefom mesta Namestovo, zastupcom vSetkych
cielovych socialnych skupin a zastupcom Obcianskeho zdruzenia Lokalneho partnerstva
socialnej inkluzie so sidlom v Dolnom Kubine, ktori sa podielali na procese tvorby
Komunitného planu. Do Komunitného planu sa zahrnuli mnohé ich navrhy a rieSenia, iné —
vzhlfadom na limitovany rozsah tohto dokumentu - nebolo mozné zohladnit. Vazime si vSetky
podnety, komentare a pripomienky, ktoré boli zohladnené v zavereCnej verzii tohto
strategického dokumentu.

Dakujeme za pomoc a spolupracu.

Komisia pre pripravu Komunitného planu socialnych
sluzieb mesta Namestovo na roky 2010 - 2015
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